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1 JOHDANTO

1.1 Henkil6stdd koskevien suunnitelmien sisaltod

Henkilost6a koskevat suunnitelmat kattavat Rovaniemen koulutuskuntayhtyman (jatkossa
REDU) tulosalueet (Lapin koulutuskeskus REDU seka Santasport Lapin Urheiluopisto) seka sisai-
set palvelut. REDUn omistamat yhtiot (Santasport Finland Oy ja REDU Edu Oy) laativat omat
henkilostoa koskevat suunnitelmat, jotka pohjautuvat REDUn vastaaviin suunnitelmiin.

Henkilostoa koskevat suunnitelmat linkittyvat REDUn perustehtdvaan, visioon ja strategiaan
2030 seka muihin REDUn toimintaa linjaaviin suunnitelmiin ja lakeihin. REDUn strategia, ta-
lousarvion linjaukset ja henkilostda koskevat suunnitelmat korvaavat henkilostostrategian.

Henkilost6a koskevat suunnitelmat muodostuvat viidesta eri suunnitelmasta:

Henkil6stosuunnitelmassa linjataan osaamisen hallinnan ja henkiléstéhallinnon osa-alueet

ja prosessit seka niihin liittyvat toimintamallit

— Osaamis- ja koulutussuunnitelmassa luodaan katsaus REDUn henkiléston osaamiseen
seka esitetdaan arvio seuraavan vuoden aikana tapahtuvista muutoksista ja niiden aiheutta-
mista osaamis- ja koulutustarpeista

— Tyohyvinvointisuunnitelma tukee tyohyvinvoinnin nykytilan tunnistamista, maaritellaan
kehittamistavoitteet ja priorisoidaan ne toimenpiteet, joilla tavoitteeseen paastaan.

— Henkildstopoliittisessa tasa-arvosuunnitelmassa edistetdaan tasa-arvon toteutumista
REDUssa (arvioidaan tasa-arvon toteutumista ja maaritelldan tavoitteet ja toimenpiteet
tasa-arvon edistamiseksi).

— Yhdenvertaisuussuunnitelmassa parannetaan REDUn toiminnan yhdenvertaisuutta (arvi-

oidaan yhdenvertaisuuden toteutumista ja maaritellaan tavoitteet ja toimenpiteet yhden-

vertaisuuden edistamiseksi).

Henkilostoa koskevat suunnitelmat hyvaksyy johtoryhman ja YT-toimikunnan lausunnon jal-
keen REDUn yhtymahallitus. Henkil6st6a koskevien suunnitelmien paivitetty versio on voi-
massa yhtymahallituksen hyvaksymispaivasta lahtien.

Henkilostoa koskevien suunnitelmien laatiminen koordinoitiin henkiléstdpalveluista. Suunnitel-
mien paivittamiseen osallistuivat REDUn johto ja ldhiesimiehet, turvallisuuspaallikko, paaluot-
tamusmiehet, tyosuojeluvaltuutetut seka hanketoimijat. Henkildstolla oli mahdollisuus antaa
palautetta ja ideoita suunnitelmiin henkilostokyselyn kautta ja talokokousten yhteydessa seka
sdhkopostitse. Suunnitelman viimeistelyyn osallistuivat tarkemmin johtoryhma, YT-toimikunta,
tyosuojelutoimikunta ja osaamisen kehittdmisen tyoryhma.

Suunnitelmien hyvaksymisen jalkeen niihin liittyvat prosessit ja toimenpiteet kdydaan lapi viela
kdytdannon tasolla esimiesvalmennuksessa seka sen jalkeen esimiesten johdolla toimiala- ja yk-
sikkdkokouksissa. Henkilostoa koskevat suunnitelmat ja niihin liittyvat tarkemmat ohjeistukset
ovat luettavissa ROKKI-intrassa (1 Ennakointi, johtaminen seka 9.1 Henkilstopalvelut).

Henkilostoa koskevien suunnitelmien toteutumista seurataan johtoryhmassa, osaamisen kehit-
tamisen tyoryhmassa, YT-toimikunnassa, tyosuojelutoimikunnassa seka tyohyvinvointitoimi-
kunnassa. Henkilostoa koskevat suunnitelmat paivitetdan vuosittain.
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1.2 Toimintaymparistén muutokset ja ajankohtaiset haasteet
Toimintaymparistén muutoksia ja haasteita Suomessa ja Lapissa

Suomen hallituksen talousarvioesitys vuodelle 2022 rakentaa tulevaisuuden kestavaa kasvua
koronakriisin jalkeiseen aikaan. Talousarvioesitys tukee pandemian aiheuttamasta kriisista toi-
pumista, vauhdittaa investointeja seka edistda ymparistollisesti kestavaa kasvua ja osaavan
tyovoiman saatavuutta. Talousarvioesityksen tavoitteena on turvata ihmisten hyvinvointi ja
huolehtia pitkdjanteisen, kestavan talouskasvun edellytyksista. (Valtioneuvosto 2021.)

Sote-uudistusta koskeva lainsdadanto tuli voimaan 1.7.2021. Vastuu sosiaali- ja terveydenhuol-
lon ja pelastustoimen jarjestamisesta siirtyy uusille hyvinvointialueille 1.1.2023. (Valtiovarain-
ministerio 2021.) Lapin sote-rakenneuudistusta tukevassa hankkeessa valmistaudutaan hyvin-
vointialueen muodostamiseen osana valtakunnallista uudistusta (ekollega.fi 2021.).

Ajankohtaisena haasteena erityisesti Lapin tietyilld alueilla ja toimialoilla on &killinen rakenne-
muutos. Esimerkiksi Kemin kaupungissa on kdynnissa voimakas teollisuuden rakennemuutos,
jonka vaikutukset tulevat nakymaan pitkdan Kemin ja Meri-Lapin tyollisyys-, vdesto- ja elinkei-
norakenteessa (Kemi 2021). Matkailualalla koronakriisin aikana osaavaa tyévoimaa on siirtynyt
muualle ja nyt matkailun elpymisen myota tyévoiman tarve kasvaa. Matkailualan lisdksi
Lapissa tyovoimapulasta karsivat palveluala, terveys- ja hyvinvointiala seka teollisuusyritykset.
(Lapin kauppakamari 2021.) Lappi-sopimuksessa 2022—2025 (luonnos) strategisena painopis-
teend on mm. saada vaestokehityksen ja tydvoiman riittdvyyden haasteet hallintaan seka ke-
hittdd osaaminen vastaamaan toimintaympariston nopeita muutoksia. (Lapin liitto 2021.)

Muutokset koulutuksen toimintaymparistossa

Koulutuspoliittisessa selonteossa (lausunnolla) tavoitteena on, ettd vuoteen 2040 mennessa
toisen asteen koulutuksen jarjestamisen tavat ja muodot poikkeavat nykyisesta. Uutta teknolo-
giaa, pedagogisia toimintamalleja ja monipuolisia oppimisymparistdja hydodynnetaan oppijalah-
toisesti ja oppimisen kannalta tehokkaasti ja niita kehitetdan jatkuvasti. Koulutuksen jarjestajat
voivat olla fyysisten tilojen ja laitteiden osalta keveita. Ajasta ja paikasta riippumattomalla to-
teutuksella edesautetaan asiakaslahtoista ja joustavaa toimintaa, hyvaa saavutettavuutta seka
parannetaan opetuksen ja ohjauksen laatua. (Opetus- ja kulttuuriministerié 2021a.)

Osaamisen tunnistamista ja tunnustamista kehitetdan osana jatkuvan oppimisen uudistusta.
OKM:n ja TEM:n tydryhma selvittaa, millaisilla menettelyilla tyopaikoilla ja koulutusjarjestel-
man ulkopuolella hankitun osaamisen tunnistamista voidaan edistda ja tehostaa. Samalla hel-
potetaan osaavan tydvoiman saatavuutta ja ehkaistddn tyottomyytta. (Opetus- ja kulttuurimi-
nisterio 2021b.)

Oppivelvollisuutta jatkettiin 1.8.2021 alkaen 18 ikdvuoteen asti. Samalla toisen asteen koulu-
tuksesta tuli laajennetun oppivelvollisuuden piiriin kuuluvalle opiskelijalle maksutonta. Oh-
jausta vahvistetaan ja nivelvaiheen koulutusta kehitetdaan. Uudistus tuo mukanaan uudistetun
nivelvaiheen koulutuskokonaisuuden vuonna 2022. (Opetus- ja kulttuuriministerié 2020a.)

Koronakriisin myo6ta opiskelijoiden yksildllisiin tilanteisiin on tullut muutoksia ja heidan tar-
peensa ohjaukseen seka opinto- ja uraohjaukseen on lisdantynyt. Osaa opiskelijoista on tavoi-
tettu heikosti ja osaamisen nadytt6ja on jaanyt rastiin. Jotta koronaviruskriisin yli paastdan mah-
dollisimman pienin vaurioin, on keskeista, ettd oppilaitoksilla on kykya tukea opiskelijoitaan.
(Opetus- ja kulttuuriministerié 2020b.)
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1.3 Kehittamiskohteet ja painopistealueet talousarvion ja henkildstokyselyn tulosten perusteella

Talousarvion 2022 kehittamiskohteet

Talousarviossa maariteltiin nelja REDUn strategista painopistettd suunnitelmakaudelle 2020-
2023, joita ovat asiakaslahtoinen toiminta, tydelamayhteyksien ja -kumppanuuksien vahvista-
minen ja tydeldamapalvelujen selkiyttdminen, innovatiivinen kehittdminen seka tasapainoinen
talous. Ndiden neljan painopistealueen onnistumiselle on keskeistd, etta henkilosté on osaavaa
ja sitoutunutta, joten suunnitelmakaudelle on nostettu strategiseksi kehittamisen painopiste-
alueeksi myds osaava ja sitoutunut henkilosto - “Yhdessa yhteiseen maaliin”.

Painopistealueen 5: Osaava ja sitoutunut henkildsto sitovat tavoitteet toimintavuodelle 2022:
— Vahvistetaan henkil6ston hyvinvointia, ajantasaista osaamista ja saatavuutta.

— Tarkastellaan koko organisaation rakennetta ja kehitetaan esihenkil6- ja johtamistyota.

Talousarvion 2021 kehittamiskohteiden toteutuminen

Talousarviossa 2021 painopistealue 5 oli “Osaava ja sitoutunut henkilostd”. Sitovia tavoitteita
on edistetty monin tavoin ja kehittamistyo jatkuu edelleen. Painopistealueen toteutuminen
raportoidaan tarkemmin tilinpaatoksen yhteydessa.

Taulukko 1. Painopistealueen 5 toteutuminen (tilanne 19.10.2021)

Painopistealueen 5 "Osaava ja sitoutunut henkil6sté” toteutuminen (tilanne 19.10.2021)

Vahvistetaan henkiloston hy-
vinvointia ja ajantasaista
osaamista.

Osaamista on kehitetty kuluvana vuonna n. 4 000 h. Hyvin-
vointia tuettiin korottamalla ePassia valiaikaisesti. Hyvin-
vointia henkilostolle ennakoivalla johtamisella (ESR) -hank-
keessa kehitetaan eri hyvinvoinnin teemoja (ks. kappale 8).
Etatyoohje on paivitetty, voimassa 25.10.2021 alkaen.

Kehitetaan REDUn tydnanta-
jakuvaa ja rekrytointiproses-
sia.

On kartoitettu tydonantajakuvan nykytilaa ja kehittamiskoh-
teita, tehty useita rekrytointia kehittavia toimenpiteita seka
madallettu tehtadviin hakeutumiseen liittyvia haasteita

(ks. tarkemmin kappale 12).

Jatkokehitetdaan konsernin
toimintamallia ja tarkastel-
laan tarvittaessa tehtavaku-
via, nimikkeita seka sijaisuus-
jarjestelyja.

Konsernin toimintamallia on kehitetty ja kehitetaan mm. yh-
tididen toiminnan osalta. Tehtavankuvia on tasmennetty
huomioiden oppivelvollisuuden pidentaminen. Nimikkeita
on yhdenmukaistettu (mm. ammatillinen ohjaaja).

Vahvistetaan lapileikkaavien
prosessien toimivuutta.

Lapileikkaavien tyoryhmien kokonaisuus, toimeksiannot ja
kokoonpanot on tarkasteltu uudestaan.

Kehitetaan edelleen opetta-
jien tydajan suunnittelu- ja
seurantaprosessia.

Vuosityoaikakysely opettajille, opinto-ohjaajille ja paalli-
koille. Perehdyttamistilaisuuksia on pidetty saannollisesti.
Ohjeistuksia on tasmennetty ja aukiluettu. Opettajan, paalli-
kon ja pedagogisen suunnittelijan yhteistyota kehitetaan,
jotta se olisi ennakoivampaa ja suunnitelmallisempaa.

Kehitetdaan esimies- ja johta-
mistyota.

Esimies- ja johtamistydta on kehitetty mm. Vertaansa vailla-
hankkeessa (ks. tarkemmin kappale 2).




6 (47)

)
WY REDU

Versio 0.2
Henkil6stokyselyn kasittely ja kehittamiskohteiden toteutuminen

Loka-marraskuussa 2020 toteutettiin REDUn ja Santasportin (sis. yhtiot) henkilostokysely, joka
sisalsi kuusi osa-aluetta (tavoitteet ja tehtdvat, osaaminen ja uudistuminen, vuorovaikutus ja
yhteisty6, johtaminen ja esimiestyd, tyohyvinvointi ja tyokyky seka tydolot). Kyselyyn vastasi
REDUn ja Santasport Lapin Urheiluopiston henkilostostd yhteensa 325 vastausprosentin ollen
67 %. Vastausprosentti laski vuoden 2018 kyselyyn verrattuna (76 %). Tavoitteena oli, etta tyy-
tyvaisten osuus olisi joka kohdassa 70 % vastaajista (vihreat palkit). Tyopaikkakiusaamisen ja
seksuaalisen hairinndn osalta tavoitteena oli nollatoleranssi.

Henkil6stékyselyn tarkemmat tulokset ja koonnit on luettavissa ROKKI-intrasta = Oikopolut
- Palauteraportit 2> Henkiléstékysely.

Tuloksia kasiteltiin kahdessa osassa syksy 2020/kevat 2021. Ensimmaisessa vaiheessa tuloksia
kasiteltiin toimialoilla ja yksikoissa. Keskustelun pohjalta priorisoitiin 1-2 merkittavaa toi-
mialan/yksikon kehittdmistoimenpidettd. Toimialojen kehittdmistoimenpiteiden toteutuminen
on raportoitu lokakuussa 2021. Raportti I6ytyy ROKKI-intrasta = palauteraportit 2 henkilosto-
kysely.

Tulosten kasittelyn toinen osa toteutettiin kevdan talokokouksissa. Talokokouksiin osallistuvat
talon henkil6ston lisdaksi REDUn johto sekd henkilostdpalvelujen, tydsuojelun ja tyterveys-

huollon edustajat. Koronatilanne toi mukanaan rajoituksia tilaisuuksia jarjestamiseen. Pienem-
mat talokokoukset pidettiin livena ja isommat etdyhteyksin. Henkildston osallistaminen isoissa
talokokouksissa ei tdysin onnistunut. Tasta johtuen kokousten jalkeen tilaisuuteen osallistujille

lahetettiin vield lyhyt Webropol-kysely, johon saattoi jattaa talokohtaisia kehittamisideoita ja
muuta kdasiteltyihin teemoihin liittyvda palautetta.

Talokokousten jalkeen priorisoitiin REDUn merkittavimmat kehittamiskohteet johdon ja paalli-
koiden toimesta (taulukko 2). REDUn kehittamistoimenpiteiden toteutuminen on raportoitu
lokakuussa 2021. Raportti loytyy ROKKI-intrasta = palauteraportit = henkilostokysely.

Taulukko 2. REDUn kehittamiskohteet henkilostdkyselyn tulosten pohjalta

Henkil6ston
hyvinvointi

Hybriditoimintamalli

Yhteisty6

Viestinta

Jokaisen tyon arvostami-
nen, toisen huomioimi-
nen arjessa

Oman tyon johtaminen
Tydnkuormituksen
seuranta

Ajanhallinnan yhteiset
pelisddnnot
Virkistystoiminnan yh-
denvertaisuus ja systema-
tisointi

Tarvittaessa tyonohjaus
Ergonomia

Kokemuksista oppiminen
Toimintamalli-konseptin
kehittaminen
Hybridimallin johtaminen
Verkko-opetus ja -ohjaus
Digitaalisuus, virtuaa-
lialustat

Etatyokadytannot
Tybajanseuranta

Liittyy kiinteiston kayt-
t6on ja kaytdn tehostami-
seen

Toimialojen valinen
Yhtididen ja toimialojen
vdlinen

Pedagoginen yhteis-
suunnittelu
Tydelamayhteistyo, tyo-
elamaohjauksen linjauk-
set, tydelamajaksot
Lukioyhteistyo
Hankkeet mukaan ar-
keen, kaikki kehittamis-
ty6 nakyvaksi

Kaikki ollaan viestijoita,
selkeytetaan, mita kuuluu
kenellekin

Sisdinen viestinta, tullaan
tutuiksi, yhteiset tapahtu-
mat

Johdon nakyminen toi-
mialoilla, videotervehdyk-
set, johdon ajankohtaiset
asiat

Ulkoinen markkinointi,
nakyvyys somessa, maa-
kuntien erityispiirteiden
huomioiminen
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Henkilostokyselyprosessin toteutumista ja onnistumista seuraa ja arvioi Osaamisen kehittami-
sen tyéryhma. REDUn ja toimialojen/yksikoiden kehittdmistoimenpiteiden toteutumisen tilan-
netta seurataan Osaamisen kehittdmisen tyéryhman lisaksi YT-toimikunnan ja paallikkékokous-
ten yhteydessa. Henkilostoa pidetadn ajan tasalla kehittdmiskohteiden etenemisesta toimiala-
ja talokokouksissa seka intran ja viikkotiedotteen kautta. Tilannekatsaukset raportoidaan hen-
kilostda koskevien suunnitelmien ja henkildstéraportin laatimisen yhteydessa.

1.4 Henkilostoa koskevat tunnusluvut

REDUssa on 8.10.2021 tilanteen mukaisesti 531 tyontekijaa (ei sisalla Santasport Finland OY,
REDU Edu Oy tai sivutoimiset palvelussuhteet. Henkil6stomaara sisaltda palvelussuhteen kes-
keytykset. Talla hetkelld yli kahden kuukauden palvelussuhteen keskeytykselld on opintova-
paasta, ditiys- tai hoitovapaasta tai sairauslomasta johtuen 27 tyéntekijaa. Palvelussuhteen
keskeytykselld oli 6.10.2021 yhteensa 19 tyontekijaa, joten maara on hieman kasvanut. Koko-
naishenkilostomaara oli 6.10.2020 yhteensa 503 tydntekijaa, joten henkildstomaara on kasva-
nut. Henkilostémaaran kasvuun on vaikuttanut mm. Opetus- ja kulttuuriministerion myoéntama
lisdrahoitus opettajien ja ohjaajien palkkaamiseen seka opetuksen ja ohjauksen tukitoimiin.

Henkildstomaaran jakautuminen REDUn tulosalueille ja sisaisiin palveluihin on esitetty taulu-
kossa 3 (henkilostomaara sisaltaa palvelussuhteen keskeytykset). Lapin Koulutuskeskus REDUn
ja sisdisten palvelujen henkildstémaara on kokonaisuudessaan kasvanut viimeisen vuoden ai-
kana. Ravintolapalvelujen henkilostémaara viaheni vuoden 2020 aikana kaytyjen YT-
neuvottelujen myota. Santasport Lapin Urheiluopiston henkilostémaara on hieman pienenty-
nyt. Sisdisten palvelujen hallintopalveluihin kuuluvat yleishallinto ja koulutuksen jarjestdjan
projektit. Tukipalveluihin sisaltyvat IT-palvelut, kiinteistopalvelut seka talous- ja henkilostopal-
velut. Lapin koulutuskeskus REDUn ravintolapalvelut sekd markkinoinnin ja viestinnan tyonte-
kijat tulevat sijoittumaan sisdisiin palveluihin 1.1.2022 alkaen.

Taulukko 3. Henkilostomaaran jakautuminen tulosalueille ja sisdisiin palveluihin 8.10.2021 seka
6.10.2020 (henkilostomaara sisaltaa palvelussuhteen keskeytykset)

ROVANIEMEN KOULUTUSKUNTAYHTYMA

8.10.2021 | 6.10.2020
Lapin koulutuskeskus REDU 412 389
REDU ammatillinen koulutus 328 304
Opiskelijapalvelut (sis. projektit) 35 30
Ravintolapalvelut 32 38
Koulutuksen johtaminen ja kehittdminen (sis. projektit) 17 17
Santasport Lapin Urheiluopisto 56 58
UOPI ammatillinen koulutus 18 20
Valmennuskeskus 23 29
Lapin kesayliopisto 2 2
Urheiluopiston johtaminen ja kehittaminen (sis. projektit) 13 7
Sisdiset palvelut 63 56
Hallintopalvelut (sis. projektit) 12 11
Tukipalvelut 51 45
YHTEENSA 531 503
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Opetus- ja kulttuuriministerion myontama lisarahoitus

Opetus- ja kulttuuriministerio on myéntanyt ammatillisen koulutuksen jarjestajille lisarahoi-
tusta opettajien ja ohjaajien palkkaamiseen, opetuksen ja ohjauksen tukitoimiin seka koronavi-
rusepidemian johdosta tarvittaviin tukitoimiin. REDUlle mydnnettiin lisdrahoitusta vuoden
2019 lopussa 330 000 €. Kesdkuussa 9.6.2020 tulleen paatoksella REDUlle mydnnettiin tukea
1,18M€. Toukokuussa 12.5.2021 tulleen paatéksen mukaan REDUn perusrahoituksen harkin-
nanvarainen korotus on yhteensa 1,733M€, josta opettajien ja ohjaajien palkkaamiseen seka
opetuksen ja ohjauksen tukitoimiin on mydnnetty 1,45M<€ ja koronavirusepidemian johdosta
tarvittaviin tukitoimiin 283 000€.

REDUssa on tehty rekrytointisuunnitelma, jonka pohjalta opettajia on lisdatty analysoinnin pe-
rusteella priorisoiduille aloille (taulukko 4). Lisdksi ammatillisia ohjaajia palkattiin useille eri
aloille, jotta opettajien tydpanosta on mahdollista kohdentaa enemman opetukseen. Talla ta-
voitellaan ammatillisen koulutuksen laadun parantumista entisestaan.

Taulukko 4. OKM:n lisarahoituksen rekrytoinnit (marraskuu 2021, tilanne elaa koko ajan)

OKM:N LISARAHOITUS - REKRYTOINNIT (Ikm)

OVTES 19
Paatoiminen tuntiopettaja 15
Lehtori 2
Opinto-ohjaaja 2

KVTES 12
Koulunkaynnin ohjaaja 5
Ammatillinen ohjaaja 3
Asuntola- ja vapaa-ajanohjaaja 1
Nuoriso-ohjaaja/Yhteispedagogi 1
Oppivelvollisuuskoordinaattori 1

Teknisten sopimus 5

Ammatillinen ohjaaja 5

Yhteensa 36

Henkil6stomaara tehtavaalueittain ja henkilostéryhmittain

Tehtdvaalueittain tarkasteltuna opetuksen ja opetuksen tuen prosentuaalinen osuus on kasva-
nut kahden viimeisen vuoden aikana (taulukko 5). OKM:n lisdrahoituksella tehdyt rekrytoinnit
ovat kohdistuneet kyseiseen tehtavaalueeseen. Johdon ja paallikdiden ja muiden tehtavien
osuus on hieman pienentynyt.

Taulukko 5. Henkildstomaara tehtavaalueittain (Ikm ja %-osuus)

TEHTAVAALUEET 8.10.2021 6.10.2020 4.11.2019

Ikm %-osuus | |km |%-osuus| Ikm %-0suus
Opetus ja opetuksen tuki 350 65,9 326 64,8 314 64,0
Muut tehtavat 158 29,8 154 30,6 155 31,6
Johto ja paallikot 23 4,3 23 4,6 22 4,5

YHTEENSA 531 100,0/ 503 100,0 491 100,0
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REDUn henkil6sto on jaettu yhdeksaan henkilostéryhmaan (taulukko 6). Henkilostéryhmit ja
henkilostomaarat tehtavanimikkeittdin on esitetty tarkemmin liitteessa 1. REDUn suurin henki-
[6stéryhma on opettajat ja opinto-ohjaajat (51,6 %). Toiseksi suurimman henkiléstoryhman
muodostaa opetuksen tukipalvelut (14,3 %) ja kolmantena on suunnittelu- ja kehittamispalve-
lut (6,8 %). Edellisend vuonna suurimmat henkildstéryhmat olivat muutoin samat, mutta kol-
manneksi suurin henkildstéryhma oli ravintolapalvelut. Ravintolapalvelujen henkilostomaara
vaheni vuoden 2020 aikana kaytyjen YT-neuvottelujen myota.

Taulukko 6. Henkilostomaara henkiléstéryhmittain (Ikm ja %-osuus) 8.10.2021

Henkil6stéryhmat Lkm %-0suus
Asiakas- ja tukipalvelut 19 3,6
Johto ja paallikot 23 4,3
Kiinteistopalvelut 15 2,8
Opettajat ja opinto-ohjaajat 274 51,6
Opetuksen tukipalvelut 76 14,3
Projekti- ja kehittamishankepalvelut 33 6,2
Ravintolapalvelut 30 5,6
Suunnittelu- ja kehittamispalvelut 36 6,8
Valmennus- ja lilkkunnanohjauspalvelut 25 4,7
Kaikki yhteensa 531 100,0

Vuoden 2022 aikana henkildstémaaran voidaan ennakoida pysyvan ennallaan. OKM:n lisamaa-
rarahalla tehdyt rekrytoinnit nostavat henkilostomaaraa enaa vain yksittaisten tyontekijoiden
osalta. Uusi EU-ohjelmakausi kdaynnistyy vuoden 2022 alussa ja rahoittajat arvelevat uusia ra-
hoituspaatdksia saatavan alkuvuodesta. Vanhan ohjelmakauden hankkeita jatkuu vield vuoden
2022 ajan. Hankkeiden maaran voi arvioida hieman laskevan ja sitd myota jonkin verran myos
projektihenkilostén maara.

Valtion ja kuntien taloustilanne tulee kiristymaan ja elinkeinoelaman nakymat Lapissa ovat
talla hetkella epavarmat. Voi olla, etta talla voi olla vaikutuksia pidemmalla aikavalillda myos
REDUn henkilostorakenteeseen. Esim. REDU on saanut opettajien ja ohjaajien palkkaamiseen
lisimaararahoja vuosina 2019, 2020 ja 2021 (ks. aikaisemmin). Mikali em. rahoitukseen tulee
muutoksia, on asiaan REDUssa varauduttava vuoden 2022 puolella mm. tarkistelemalla suunni-

tellut rekrytoinnit tahdellisesti.
Erilaisten tyosuhdemuotojen kaytto

— REDUssa henkilosto rekrytoidaan vakinaiseen palvelussuhteeseen, kun kyseessa ei ole tila-
pdinen tehtdva tai tyo ei ole luonteeltaan kausiluonteista. Vakinaisessa palvelussuhteessa
REDUssa tyoskentelee 424 tydntekijaa (79,8 %).

— Maaraaikaisia palvelussuhteita kaytetaan, jos kyseessa on sijaisuus, harjoittelu tai tyd on
luonteeltaan kausiluonteista tai hankekohtaista tai mikali opettajalta puuttuu kelpoisuus.
Lisaksi mikali REDUn tyontekija rekrytoidaan toiseen tehtdavdaan REDUssa, hanelle mydnne-
taan vapaa omasta tehtdvasta koeajaksi. Ks. virkavapaan ajalle palkataan maaraaikainen
tyontekija. REDUssa tydskentelee 107 maaraaikaista tydntekijaa (20,2 %). Sijaisina tyoskente-
lee 29 henkil6a, projektiluonteisissa tehtavissa 34 henkil6a ja 19 henkil6llda maaraaikaisuuden
syyna on puuttuva patevyys.

— Osa-aikaista ty6ta voidaan tehda useista eri syista. Taustalla voi olla esim. tydssdjaksamiseen,
tyokyvyn heikentymiseen tai jokin muu elamantilanteeseen liittyva tekija. Lisaksi yksittdisissa
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tehtavissa on ollut tarve vain osa-aikaiselle tyontekijalle. Osa-aikaista hoitovapaata hyédyn-
netdan tyon ja perheen yhteensovittamisen helpottamiseen. Osa-aikaisena tyoskentelee yh-
teensa 39 henkil6a, joista viisi henkildd on osa-aikaelakkeelld ja nelja henkil6a osittaisella
hoitovapaalla.

— Sivutoimisia tuntiopettajia kdytetddan muun muassa sijaistamaan opettajien tilapaisia poissa-
oloja. Sivutoimisina tuntiopettajina toimivat mm. REDUn ammatilliset ohjaajat ja koulun-
kdynnin ohjaajat. Sivutoimisten tuntiopettajien palvelussuhteita on 8.10.2021 yhteensa 34.

— Vuokratydvoimaa on hyddynnetty [ahinna Ravintolapalveluissa. Perusteluna vuokratyovoi-
man kaytolle on ollut tydntekijoiden toimivapaiden ja eldkeviikkojen sijaistamiset, sesonki
ym. kiireapuna, astiahuolto tarpeen mukaan seka tyontekijan irtisanouduttua sijaisena toimi-
minen rekrytoinnin ajaksi. Vuokratyévoimaa oli vuonna 2020 kaytetty 247 268,80€. Vuonna
2019 vuokratyovoimaa oli kdytetty 320 684,43€ ja vuonna 2018 vastaava luku oli
354 522,19€. Vuokratybvoiman tarve on vahentynyt, koska kaydyn YT-neuvottelun tuloksena
omaa henkiléstéa on sijoitettu naihin aiemmin vuokratyévoimalla hoidettuihin tyétehtéaviin
(peruste Tekuila-ravintolan ostopalvelusopimuksen paattyminen).

Taulukossa 7 on esitetty vakinaisen ja maaradaikaisen henkiléston maarat henkilostoryhmittain.
Henkilostoryhmat ja henkilostomaarat tehtavanimikkeittdin on esitetty tarkemmin liitteessa 1.
Maaraaikaisen henkiloston prosentuaalinen osuus on kokonaisuudessa lisdantynyt vuoden
2021 aikana ollen 20,2%.

— Sijaisten maara on noussut kuluneen vuoden aikana. Sijaisina 8.10.2021 tyoskenteli 5,5%
koko henkilostostd, kun vastaava prosenttiosuus 6.10.2020 oli 4,2%.

— Opettajien henkilostoryhmassa puuttuva patevyys oli maaraaikaisuuden syyna 19 (3,6%
koko henkilostostd), kun patevyys 6.10.2020 puuttui 13 henkil6lla (2,6 % koko henkilds-
tosta).

— Maaraaikaisessa projektiluonteisessa tehtavassa 8.10.2021 toimi 6,4% henkildstdsta, kun
6.10.2020 vastaava prosenttiosuus oli 4,8%.

— Valmennus- ja liikunnanohjaustehtdvissa maaraaikaisten tyosuhteiden suurempaa maaraa
selittdaa toiminnan luonne ja kausiluonteisuus. Maaraaikaisia tyontekijoita oli 36%. Maara-
aikaisten tyontekijoiden maara oli vahentynyt 6.10.2020 tilanteesta, jolloin se oli 51,6%.

Taulukko 7. Vakinaisen ja maaradaikaisen henkildston maara henkilostoryhmittain

e Madrs- | Vaki- | Kaikki | voaraaik. | Madrdaik.
Henkil6storyhmat et || et | e %-osuus %-0suus
8.10.2021 | 6.10.2020
Asiakas- ja tukipalvelut* 2 17 19 10,5 11,1
Johto ja paallikot 23 23 0,0 0,0
Kiinteistopalvelut 15 15 0,0 0,0
Opettajat ja opinto-ohjaajat 47 227 274 17,2 13,2
Opetuksen tukipalvelut 14 62 76 18,4 11,8
Projekti- ja kehittdamishankepalvelut 30 3 33 90,9 87,5
Ravintolapalvelut 1 29 30 3,3 5,6
Suunnittelu- ja kehittamispalvelut 4 32 36 11,1 0,0
Valmennus- ja liikkunnanohjauspalvelut 9 16 25 36,0 51,6
Kaikki yhteensa 107 424 531 20,2 16,5

* Huom, asiakas- ja tukipalveluissa on tehty toimivapaista johtuen sisdisia jarjestelyja. Taulu-
kossa on huomioitu tyontekijoiden taustalla olevat vakinaiset palvelussuhteet, ei talla hetkella
voimassa olevia maaraaikaisia jarjestelyja.
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Henkil6ston sukupuolijakauma ja palkkavertailu sukupuolen mukaan

Taulukossa 8 on esitetty henkiloston sukupuolijakauma henkildstéryhmittdin. REDUssa tyos-
kentelevista henkildistd 57 % on naisia ja 43 % miehia. Naisten prosentuaalinen maara on li-
sadantynyt 6.10.2021 tilanteeseen verrattuna, jolloin naisia oli 55% ja miehia 45%. Miesvaltaisia
henkilostéryhmia ovat kiinteistopalvelut. Selkedsti naisvaltaisia henkiléstéryhmia ovat asiakas-
ja tukipalvelut, ravintolapalvelut seka suunnittelu- ja kehittamispalvelut.

Taulukko 8. Sukupuolijakauma henkilostoryhmittdin 8.10.2021

AR e Mies %- Nainen %- Kaikki )

(lkm) | osuus | (lkm) osuus |yhteensa
Asiakas- ja tukipalvelut 0 19 100 19
Johto ja paallikot 13 57 10 43 23
Kiinteistopalvelut 11 73 4 27 15
Opettajat ja opinto-ohjaajat 131 48 143 52 274
Opetuksen tukipalvelut 35 46 41 54 76
Projekti- ja kehittamishankepalvelut 11 33 22 67 33
Ravintolapalvelut 3 10 27 90 30
Suunnittelu- ja kehittamispalvelut 10 28 26 72 36
Valmennus- ja lilkkunnanohjauspalvelut 14 56 11 44 25
Kaikki yhteensa 228 43 303 57 531

Taulukossa 9 on esitetty palkkavertailu 31.12.2020 sukupuolen mukaan jaoteltuna (ei. sis. San-
tasport Finland Oy:ta tai REDU Edu Oy:td). Taulukossa on verrattu miesten ja naisten palkka-
eroja tehtdavakohtaisen palkan, palkka yhteensa, lisat yhteensa seka tehtavan vaativuuden arvi-
oinnin osuus. Lisat yhteensa kohtaan on laskettu henkilokohtaiset lisat, tuloksellisuuserat ja
erillispalkkiot lisavastuusta. Lisia ja TVA-palkkaa ei saa jokainen henkilésto6n kuuluva, vaan
taulukoissa on esitetty keskiarvo.

Kun verrataan miesten ja naisten valisia palkkoja ja lisia kokonaisuudessa, voi todeta miehilla
olevan kaiken kaikkiaan parempi palkka ja lisat. Tarkempi palkkavertailu kaikkien henkil6sto-

ryhmien osalta (kokonaispalkoista laskettuna sisadltden vertailun lisistd) ilmenee henkildstora-
portissa.

Taulukko 9. Palkkavertailu sukupuolen mukaan jaoteltuna 31.12.2020 (kohdat euroina)

Henkil6st6 31.12.2020 | Teht.koht.palkka | Palkka yhteensa Lisat

mies 3434,29 3556,13 133,19
nainen 3318,69 3492,61 109,17
Kaikki yhteensa 2020 3376,49 3524,37 121,18
Kaikki yhteensa 2019 3288,23 3497,00 164,40
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Henkil6ston ikdjakauma

Taulukossa 10 on tarkasteltu henkildston ikdjakaumaa 8.10.2021 henkildstéryhmittéin. Lisaksi
taulukossa on verrattu ikdjakauman prosentuaalista muutosta kuluneen vuoden aikana. Vertai-
lussa voi havaita REDUn ikdjakauman pysyneen suurin piirtein ennallaan. Suurin osa henkil6s-

tosta on 45-58-vuotiaita (45 %), kuten oli myds vuonna 2020 (44 %).

Taulukko 10. Henkiloston ikdjakauma henkilostoryhmittéin (lkm) 8.10.2021 seka vertailu

Henkilostéryhma alle 30-v. | 30-44-v. | 45-58-v. | yli 58-v.

Asiakas- ja tukipalvelut 1 6 8 4
Johto ja paallikot 2 14 7
Kiinteistopalvelut 3 7 5
Opettajat ja opinto-ohjaajat 5 68 141 60
Opetuksen tukipalvelut 3 30 29 14
Projekti- ja kehittamishankepalvelut 8 13 7 5
Ravintolapalvelut 13 13 4
Suunnittelu- ja kehittamispalvelut 2 15 15 4
Valmennus- ja lilkkunnanohjaustehtavat 3 18 4

Kaikki yhteensa 22 168 238 103
%-osuus yhteensd (8.10.2021) 4 32 45 19
%-osuus yhteensd (6.10.2020) 4 32 44 20

Kuviossa 1 on esitetty taulukkoa 10 vastaava ikdjakauma, mutta prosentuaalisesti. Nuorin pro-
sentuaalinen ikdjakauma on projekti- ja kehittdmishankepalveluissa seka valmennus- ja liikkun-
nanohjaustehtavissa. Opettajien, opinto-ohjaajien seka johdon ja paallikdiden henkilostoryh-
missd on prosentuaalisesti eniten 45-58-vuotiaita henkil6ita. Prosentuaalisesti eniten yli 58-
vuotiaita henkildita on kiinteistdpalveluissa seka johdon ja paallikdiden henkildstéryhmassa.

Henkiloston ikdjakauma henkilostoryhmittain (%)

Valmennus- ja liikunnanohjaustehtavat
Suunnittelu- ja kehittamispalvelut
Ravintolapalvelut

Projekti- ja kehittdmishankepalvelut
Opetuksen tukipalvelut

Opettajat ja opinto-ohjaajat
Kiinteistopalvelut

Johto ja paallikot

Asiakas- ja tukipalvelut
0% 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 %100 %

Halle 30-v. m30-44-v. 45-58-v. yli 58-v.

Kuvio 1. Henkiloston ikdjakauma henkilostoryhmittain (%) 8.10.2021
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Henkilost6a koskevien tunnuslukujen seuranta

Henkilostoa koskevien tunnuslukujen kehittymista seurataan vuosittain henkilostéraportilla,
joka on luettavissa ROKKI-intrasta = Ennakointi ja johtaminen = Henkildstésuunnittelu ja -
raportointi.

Henkildstéraportoinnin, henkildstédatan analysoinnin seka siihen liittyvien tietojarjestelmien
kehitystyo jatkuu vuoden 2022 aikana. Tavoitteena on kehittaa raportointi keskeisimpien tun-
nuslukujen osalta PowerBl-ohjelmaan siten, etta tiedot ovat ajantasaisena saatavilla selkeasti
esitettyna. Talloin henkilostodataa voidaan hyédyntaa paremmin ennakoivan henkilosto- ja
tyohyvinvointijohtamisen ja kehittamistyon tukena. Henkilostédatan analysoinnin kehittami-
nen linkittyy osaksi REDUn tiedolla johtamisen kokonaisuuden kehittamista.

2  OSAAMISEN JOHTAMINEN
Osaamisen johtamisen viitekehys

Osaamisen johtaminen on tulevaisuusorientoitunutta johtamista, jossa henkilostén osaaminen
nahdaan REDUn tarkeimpana resurssina ja kilpailukeinona. Osaamisen johtamisen kokonaisuus
koostuu osaamistarpeiden ennakoinnista, strategialahtdisestda osaamisen kehittamisesta ja sen
suuntaamisesta, valmentavasta esimiestyostad sekd osaamisen kehittymista ja innovatiivisuutta
edistavan kulttuurin luomisesta ja johtamisesta.

Kansallisen koulutuksen arviointikeskuksen laadunhallinnan arviointimallissa linjataan, etta
koulutuksen jarjestdjan tulee varmistaa, ettd johdon ja henkiléston osaaminen on riittavaa ja
ajantasaista. Koulutuksenjarjestdjalla on tarkoituksenmukainen henkilostérakenne ja henkilos-
tomaara, jotta voidaan varmistaa tavoitteiden saavuttaminen. Koulutuksen jarjestajalla on me-
nettelytavat henkil6ston nykyisten ja tulevien osaamistarpeiden kartoittamiseen ja osaamista-
voitteiden asettamiseen. Lisdksi henkiloston tyohyvinvointia yllapidetaan ja kehitetdan.

REDU on mukana Vertaansa vailla - verkostot johtamisen tukena -hankkeessa, jossa tavoit-
teena on kehittda johtamista kahdesta nakokulmasta. Hanke paattyy 30.6.2022. Hankkeessa
tehtyja toimenpiteita (tilanne 30.9.2021) on esitetty taulukossa 11.

Taulukko 11. Vertaansa vailla -hankkeessa tehdyt toimenpiteet (tilanne 30.9.2021)

Vertaansa vailla — verkostot johtamisen tukena

3.1 Koulutuksen jarjestajien muutosjohtamisen tuki:

— Strategisen johtamisen arviointityo tehty, uuden strategiaprosessityon kaynnistamista
suunnitellaan

— Hankeyhteistydnd on meneilldan keinojen kehittaminen toiminnallisiin tai/ja rakenteelli-
siin muutoksiin organisaation kaikilla tasoilla

— Hankeyhteistyona on meneillaan keinojen kehittaminen, joilla toimintakulttuurin uudista-
misen ja muutoskyvykkyyden johtamista tuetaan ja vahvistetaan

— Luotu johtamisen verkosto jatkuvalle vuoropuhelulle ja kehittamistoimien tukemiselle ta-
salaatuisuuden, yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon varmistamiseksi

— Asiakaspalveluosaaminen ja sen johtaminen on vahvistunut

— Hankkeen paattyessa tarkastellaan, miten asiakastyytyvaisyys on kehittynyt seka opiske-
lija- ettad tydeldman asiakkuuksissa.
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3.2 Pedagogisen johtamisen ja palvelujen johtamisen kehittaminen:

— Hankeyhteistyona on meneillddn keinojen kehittdminen yhteisollisyyden ja osallisuuden
seka valmentavan tydkulttuurin vahvistamiseksi

— Pedagogisen johtamisen ja palveluprosessien johtamisen nykytilan ja tavoitetilan vélinen
arviointi tehty, pedagogiset prosessit ja palveluprosessit maaritelty ja jalkautetaan

— Luotu johtamisen verkosto jatkuvalle vuoropuhelulle ja kehittdmistoimien tukemiselle tasa-
laatuisuuden, yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon varmistamiseksi

— Asiakaspalveluosaaminen ja sen johtaminen on vahvistunut

— Vahvistuneet tyoeldama —ja opiskelijakumppanuuksien merkitykset ammatillisen koulutuk-
sen jarjestamisessa

— Koulutustuotteet ja palvelut nykyistd enemman osaamisperusteisia ja asiakaslahtoisia

— HOKS-prosessi, (KOSO/OPSO) tyopaikalla jarjestettavan koulutuksen prosessi, tydelaméapal-
veluiden ja hakeutumispalveluiden prosessit ja palvelut nykyistda enemman asiakaslahtoi-
sempia

— Hankkeen paattyessa tarkastellaan, miten asiakastyytyvaisyys on kehittynyt seka opiskelija-
etta tyoelaman asiakkuuksissa.

Osaamisen johtamisen vastuut yleisesti

Osaamisen johtamisen kokonaisuudesta vastaavat ylin johto, paallikdt ja esimiehet seka henki-
|6stopalvelujen vastuuhenkil6t yhdessa. Ylimman johdon vastuulla on osaamisen johtamisen
strategialahtodinen ohjaus ja osaamisen kehittamisen mahdollistaminen. Paallikot ja esimiehet
vastaavat tyon tavoitteiden saavuttamisesta seka vastuullaan olevan henkilostonsa osaami-
sesta, osaamisen kehittamisen mahdollistamisesta ja hyvinvoinnista. Henkil6stopalvelujen vas-
tuuhenkildiden tydsarkaa on tuoda esiin henkilostdon systemaattisen kehittamisen merkitysta
ja tukea REDUn tavoitteiden toteutumista.

Huomioitavaa kuitenkin on, etta lisdksi tdman paivan tyéelamassa jokainen tyontekija on oman
osaamisensa johtaja. Jokaisen tyontekijan vastuulla on oma osaaminen ja sen yllapito. Lisaksi
tyontekija vastaa siitd, etta hanellad on tuleviin tydtehtaviin tarvittavaa osaamista. Osaamisen
johtamisen kokonaisuudesta vastaavat niin ylin johto, paallikot ja esimiehet seka henkildsto-
palvelujen vastuuhenkilt, mutta yksilon omaa vastuuta osaamisen johtamisesta ei voi sivuut-
taa.

3 OSAAMISEN KEHITTAMISEN MALLI KOKONAISUUTENA

Osaamisen kehittamisen malli kokonaisuutena (kuvio 2) muodostuu osaamisen ennakoinnista
ja tavoiteosaamisten maarittelysta. Lisaksi malli sisdltaa linjaukset, miten osaamista kehitetaan
ja osaamistarpeisiin vastataan. Osaamisen kehittamisen malli koskee koko henkilostoa, mutta
kaytannon toteutus vaihtelee henkilostoryhmittdin. Osaamisen nykytila arvioidaan REDU- ja
henkilostéryhmatasolla henkilostokyselyssa. Toimiala- ja yksilotasolla osaamisen nykytilaa tar-
kastellaan kehityskeskusteluissa, opettajilla ja opinto-ohjaajilla toteumakeskusteluissa (tyo-
suunnitelmat) seka osaamiskartoituksin, -testein ja keskusteluin. Arviointitulosten analysoinnin
perusteella priorisoidaan kehittamisen painopistealueet ja laaditaan osaamisen kehittamis-
suunnitelmat.
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Millaista osaamista tarvitaan? (Sy¥innittelu) Miten mista hankitaan? (Toteutus)

Osaamisen ennakointi

— Kansainvalinen, kansallinen ja alueellinen
ennakointitieto ja hiljaiset signaalit

— Tyoelaman tarpeet, tydelama- ja sidosryh-
mayhteistyo

— REDUn visio ja strategiat, henkilostoryh-
masta riippuen OKM:n ja OPH:n linjaukset

— Kehittamishankkeiden kautta tuleva tieto,
palaute- ja arviointitieto

Tavoiteosaamisten maarittely henkilostoryh-

mittain

Mitad osaamista kehitetdaan? (Kehittaminen)
Arviointitulosten analysointi

Kehittamisen painopistealueet

— Kaikille yhteinen osaaminen

— Henkilostoryhmalle yhteinen osaaminen

— Substanssialan osaaminen
Henkilostoryhman, toimialan ja henkilékoh-
tainen osaamisen kehittamissuunnitelma

Osaamisen kehittaminen (70-20-10-malli)

— TyOssa oppiminen (mm. tyéelamajaksot, tu-
tustumiskaynnit, sivutoimi, tuotekehitystyo)

— Kokemuksesta oppiminen (mm. hyvien kay-
tantojen jakaminen, havainnointi, perehdyt-
taminen, alan messut)

— Koulutukset, seminaarit ja valmennukset

Rekrytointi, tydyhteisdon ja tehtavaan pereh-

dyttaminen

Osaamiskumppanuudet, -verkostot ja -val-

mentajat

Millaista osaamista on nyt? (Arviointi)
Kehityskeskustelut (yksilo ja toimiala)

Osaamiskartoitukset, -testit ja -keskustelut
(yksilo ja toimiala)

Toteumakeskustelut (tydsuunnitelma)

Henkilostokysely

./

Kuvio 2. Osaamisen kehittamisen laatuympyra (mukaillen Huhtalo ym. 2018)

4  HENKILOSTON REKRYTOINTI

4.1 Osaamistarpeesta tehtavassa toimimiseen

Tarvittavan osaamisen yllapito edellyttda olemassa olevan henkiléston osaamisen kehittami-
sen rinnalle my&s onnistunutta rekrytointia. Uuden henkildston hankinnalla REDU vahvistaa
osaamistaan ja luo edellytyksia innovatiiviseen ja menestykselliseen toimintaan. Jokainen rek-
rytointi on investointi ja sen onnistumiseksi kannattaa nahda vaivaa. Henkiloston rekrytointi
sisaltdaa kokonaisvaltaisesti tarkasteltuna useita eri vaiheita. Rekrytoinnin vaiheet osaamistar-
peesta tehtdvassa toimimiseen on kuvattu kuviossa 3. Opettajien rekrytoinnin osalta rekrytoin-
nin vaiheita, vastuutahoja ja tavoitevasteaikoja on kuvattu rekrytoinnin prosessikuvauksessa,
joka loytyy ROKKI-intrasta = Henkilostopalvelut = Rekrytointi.
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Tarvittavan Uuden rekry- Rekrytoinnin

osaamisenen-  ~2 toinninsuunnit- =3 Rekrylupa 5 kdynnistaminen
nakointi telu
]

Hakemuskoonnit Valintapaatos ja Perehdyt- Tehtavassa toi-
ja haastattelut paatoksesta tie- By miminen ja pa-

dottaminen laute tyosta

Kuvio 3. Rekrytoinnin vaiheet osaamistarpeesta tehtdvassa toimimiseen

Tyonantajamielikuvan seka tydonantajan veto- ja pitovoiman merkitys on viime vuosina kasva-
nut. Erityisesti tietyilla aloilla kilpailu osaavasta tyovoimasta on kovaa. Rekrytointiongelmia on
ollut mm. kaivos-, maanrakennus-, talotekniikka-, maanmittausaloilla seka yhteisissa opin-
noissa. Rekrytointihaasteisiin on reagoitu ja vetovoimaa lisatty mm. seuraavin toimenpitein.

— Kuntatybnantaja ohjeisti, ettd mikali REDUIla on pysyva opettajan tarve ja opettaja ei ole
suorittanut pedagogisia opintoja, hanet voidaan palkata toistaiseksi voimassa olevaan virka-
suhteeseen ehdolla, ettd han suorittaa kolmen vuoden aikana pedagogiset opinnot. Osa toi-
mialoista on hyddyntanyt mahdollisuutta rekrytoida vahva tydeldamaosaaja, mikali hakijoissa
ei ole ollut pedagogisen kelpoisuusehdon tayttavia hakijoita. Soveltuvan korkeakoulututkin-
non ja tyékokemuksen osalta kelpoisuusehdot ovat tayttyneet.

— Jos opetustehtdva on edellyttanyt erityisen vahvaa tai erikoistunutta kaytannén ammattitai-
toa, rekrytoinneissa mahdollisena kelpoisuusehtona on ollut soveltuvan korkeakoulututkin-
non lisaksi myos erikoisammattitutkinto. Talléin on kuitenkin edellytetty vahintaan viiden
vuoden pituinen kaytannon tydkokemus ks. opetustehtavan sisaltoa vastaavista tehtavista
seka suoritetut opettajan pedagogiset opinnot.

— Rekrytoinnin osalta on kehitetty mm. rekrykollegiaalin toimintaa, tydpaikkailmoituksia, haki-
jakokemusta seka kayttoanalytiikan seurantaa. Lisaksi on pilotoitu eri rekrytointikanavia ja
lisatty nakyvyytta uusittujen nettisivujen ja somekanavien kautta.

Jotta tyoelamasta saataisiin rekrytoitua osaajia paremmin ja REDUn veto- ja pitovoima tyénan-
tajana kasvaisivat, opettajien kelpoisuusvdahennyksia muutetaan 1.1.2022 alkaen (taulukko 12).

Taulukko 12. Opettajien kelpoisuusvahennykset

Opettajien kelpoisuusvahennykset -
soveltuva tutkinto, alan ty6kokemus ja pedagogiset opinnot

Aikaisemmin (ennen v. 2022) 1.1.2022 alkaen

— Puuttuva alan tyokokemus 6 % - Yksi kelpoisuusvaatimus puuttuu =

— Puuttuva soveltuva tutkinto 8 % vahennys 6 %

— Puuttuvat pedagogiset opinnot 6 %. | — Kaksi kelpoisuusvaatimusta puuttuu -

vahennys 10 %
— Kolme kelpoisuusvaatimusta puuttuu =
vahennys 15 %.
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4.2 Uusi rekrytointi

TARVITTAVAN OSAAMISEN ENNAKOINTI JA REKRYTOINNIN SUUNNITTELU

Rekrytointi perustuu osaamisen ennakointiin ja tarpeisiin. Ennen uuden rekrytoinnin kayn-
nistymista varmistetaan, etta opettajien tydsuunnitelmat ovat ajan tasalla, opettajilla ei ole
tilaa tyosuunnitelmissa ja varaukset on tarkistettu.

Mahdolliset YT-toimenpiteiden kohderyhmassa olevat, esim. lomautetut ja osa-aikaiset hen-
kilot huomioidaan aina ensisijaisesti tehtdvia taytettaessa, mikali henkilo soveltuu osaami-
seltaan ja kokemukseltaan avattavaan tehtavaan tai han voi osaamisen kohtuullisessa ajassa
hankkia. Tarkastelusta vastaa rekrytoiva esimies yhteistydssa henkilostépalvelujen kanssa.

Akillinen sijaistarve (muutama paivi) - Toimialapaallikko tai vastaavassa paallikkdtehta-
vassa toimiva voi ottaa sijaisen akilliseen sijaistarpeeseen.

Tilapdinen tarve - Toimialapaallikko tai vastaavassa paallikkdtehtavassa toimiva voi rekry-
toida tyontekijan tilapaiseen maks. neljan kuukauden tarpeeseen. Kyseessa voi olla sijai-
suus, harjoittelu tai tyo voi olla luonteeltaan kausiluonteista tai hankekohtaista. Tilapaiselle
opettajalle tehddaan oma tyosuunnitelma. Mikali kuitenkin ilmenee tarve jatkaa ks. palvelus-
suhdetta, rekrytointiprosessi (sis. tayttolupa) kdynnistyy.

Virkasuhteisen tyotehtadvan sijaisuus (enintddn vuoden ajaksi) voidaan tayttaa tulosaluejoh-
tajan harkinnan mukaan paasaantoisesti sisdiselld haulla.

Mikali esim. perhevapaalla ollut tyontekija jatkaa perhevapaataan tai virkavapaalla sairau-
den vuoksi olleen tydntekijan virkavapaus jatkuu, voidaan hanen sijaisena olleen henkilon
maaraaikaista sijaisuutta jatkaa ilman alla kuvattua rekrytointiprosessia.

Mikali samalle projektille myonnetaan jatkoaika, voidaan ks. projektin projektihenkilostolle
jatkaa tyosuhteita jatkoajan puitteissa ilman alla kuvattua rekrytointiprosessia.

Rekrytointilinjaukset eivat koske Santasport Lapin Urheiluopiston Iajiliittojen kanssa tehtyja
yhteispalkkauksia.

Vakinaiseen tehtdvaan ja yli neljdn kk:n maaraaikaiseen tehtavaan rekrytointi (lukuun ot-
tamatta yllamainittuja sijaisuuskohtia ja projektin jatkoaikaa) - Rekrytointi vaatii tulosalueen
johtajan rekryluvan ja kdynnistaa alla kuvatun rekrytointiprosessin. Rekrytoinnin suunnittelu-
vaiheessa esitetaan liitteessa 2 esitetyt taustatiedot.

REKRYTOINNIN KAYNNISTAMINEN

Rekryilmoituksessa tuodaan esiin tosiasiallinen kuvaus tehtavasta ja sen vaatimasta osaa-
mista seka vahvistetaan positiivista tydnantajamielikuvaa - miksi kannattaa tyoskennella
juuri REDUssa. Lisaksi pohditaan, miten potentiaalisten osaajien mielenkiinto heratetaan
(rekryvaylat).

REDUn virallinen rekrytointijarjestelma on Kuntarekry. Sen lisdksi rekryvaylina voidaan hyo-
dyntda TE-palveluiden ja REDUn www-sivuja. Nakyvyyttd voidaan hakea myos lehti- tai verk-
koilmoituksin, REDUn omien some-kanavien tai maksettujen some-ilmoituksien kautta.
Kaikki rekryilmoitukset ovat ndhtavilla ROKKI-intrassa ja/tai REDUn sdhkdiselld ilmoitustau-
lulla seka lahetetdaan henkilostolle tiedoksi sahkopostitse.
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Esimies on yhteydessa henkilostopalveluihin Kuntarekry-jarjestelman paakayttajaan. Rek-
ryilmoituksen viimeistely ja rekryviestinta toteutetaan rekrytoivan esimiehen, henkildstopal-
velujen ja tapauksesta riippuen markkinointi- ja viestintasuunnittelijan yhteistyona. Kunta-
rekryyn nimetdan rekrytointikohtaisesti vastuuhenkilot (tulosaluejohtaja, paallikko ja johdon
sihteeri ym.), jotka paasevat tarkastelemaan hakemuksia ja tekemaan hakijavertailuja.

Ty6suhteiset tehtavit (vakinaiset ja maaraaikaiset) taytetdan sisdiselld ja/tai ulkoisella
haulla. Hakuaika on vahintaan viikko.

Vakinaista ja maaraaikaista virkasuhdetta taytettdessa hakuaika on vahintaan kaksi viikkoa
(KvhL 2 luku, 4 §). Vahintaan lukukauden kestavaa sivutoimisen tuntiopettajan tehtavaa ha-
ettaessa hakuaika on viikko.

Oman toimen ohessa olevat tehtdvat laitetaan paasadntoisesti sisdiseen hakuun.

HAASTATTELUT, VALINNAN TEKEMINEN JA SIITA TIEDOTTAMINEN

Hakijayhteenvetojen ja yhtenadisten kriteereiden perusteella paatetaan haastatteluun kut-
suttavat henkilot. Haastattelukutsut lahetetaan rekrytoivan toimialan tms. toimesta.

Virkasuhteisista tehtavista tehdaan Kuntarekry-jarjestelman kautta osaamis- ja hakijayh-
teenvedot. Yhteenvedot ovat virkapaatosten jalkeen nahtavilla.

Virkavalinnasta tehdaan viranhaltijapaatos. Tydsopimukset ja virkamaaraykset Webtallen-
nusohjelmaan (Hemuli) tekevat rekrytoivan esimiehen ohjeistamana henkilostésihteerit.

Valintaan ei saa vaikuttaa hakijan sukupuoli, ika, alkupera, kansallisuus, kieli, uskonto tai
vakaumus, mielipide, vamma, terveydentila, seksuaalinen suuntautuminen tai muu henki-
606N liittyva tekija.

Johtoryhman ja YT-toimikunnan 22.1.2018 kokousten paatoksella REDUun voidaan ottaa
harjoittelijoita myds muista oppilaitoksista, tyokokeilijoita ja siviilipalveluksen suorittajia.

Rekrytoiva esimies on yhteydessa tehtavaan valittuun henkil6on. Muiden hakijoiden tie-
dottamisessa kaytetddn padsaantoisesti Kuntarekry-jarjestelmaa (vastuuhenkild johdon
sihteeri). Henkilostolle valinnoista tiedotetaan viikkotiedotteen kautta (vastuuhenkilo
markkinointi- ja viestintasuunnittelija).

Pysyviin tehtaviin palkataan henkilosto toistaiseksi voimassaolevaan palvelussuhteeseen.
Maaraaikaisen palvelussuhteen perusteena pitda olla lainsadadannoén mukainen perusteltu
syy (esim. sijaisuus), joka ilmoitetaan tydsopimuksessa tai viranhoitomaarayksessa. Poik-
keuksena tyosopimuslakiin tulleiden muutosten myo6ta pitkaaikaistyottoman saa palkata
maaradaikaiseen tyosuhteeseen ilman erityista perusteltua syyta.

Koeaikaa suositellaan kaytettavaksi aina uusia henkiloita rekrytoitaessa tai tehtavien tai
aseman muuttuessa olennaisesti. REDUssa kaytantona on ollut, etta vakinaisissa tehtavissa
tai yli vuoden kestavissa maaraaikaisissa tehtavissa koeaika on kuusi kuukautta. Alle vuo-
den mittaisissa maaraaikaisissa tehtavissa koeaika on ollut maks. puolet palvelussuhteen
kestosta. Mikali tehtavaan valittu henkild on jo aiemmin toiminut REDUssa vastaavassa
tehtdvassa, koeaikaa ei tarvita.

Jos vakituisessa palvelussuhteessa oleva tyontekija siirtyy REDUn sisalla toiseen vakitui-
seen palvelussuhteeseen, hinelle voidaan hakemuksesta myoéntaa toimivapaa/virkavapaa
uuden tehtavan koeajan pituisesti.
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5 PEREHDYTTAMINEN
Uuden tyontekijan perehdyttaminen

Kokonaisvaltainen perehdyttdminen sisaltaa tiedottamisen ennen tyéhon tuloa, téihin vas-
taanoton seka REDUn toimintamalleihin, tydyhteis66n ja palvelussuhteeseen liittyvan pereh-
dyttamisen. Perehdyttdminen alkaa valittujen henkildiden kohdalla jo valintamenettelyssa. Pe-
rehdyttamisen ytimen muodostaa itse tyotehtava ja silhen opastaminen.

Perehdyttamisestd vastaa esimies. Esimies nimeaa uudelle tyontekijalle perehdyttamisen tuki-
henkilon ja huolehtii, etta tukihenkildlla on omien tyotehtaviensa ohella mahdollista huolehtia
perehdyttamisesta (varataan tyOaikaresurssi). Esimies varmistaa, ettd myos pitkaltd vapaalta
palaava tyontekija pystyy suoriutumaan tyotehtavistaan. Esimies voi jakaa perehdyttamisteh-
tavia myos useammalle henkilélle.

ROKKI-intrasta loytyy linkki perehdyttamissivustolle, jossa on koottuna henkiloston perehdyt-
tamisen tueksi REDUn eri yksikdiden ja toimintojen esittelyja seka vinkkeja alakohtaiseen tyon-
opastukseen. Lisdksi sielld on ohjeita opiskelijoiden ja muiden toimijoiden (mm. ulkopuoliset
urakoitsijat, alihankkijat ja REDUn tiloja kayttavat ulkopuoliset tahot) perehdyttamiseen.

Uusille tyontekijoille ja pitkalta virka- tai toimivapaalta palaaville jarjestetaan kuukausittain
henkilostoasioiden perehdyttamisinfo. Info on aluksi kaikille yhteinen ja siind kaydaan lapi kay-
tannon asioita toihin tullessa sekd palvelussuhdeasioita ja niihin liittyvia toimintaohjeita. In-
fossa tutustutaan myos soveltuvin osin ROKKI-intraan ja henkilostdasioiden tyépoyta Hemuliin.
Infon toinen osuus on suunnattu opettajilla ja siina kasitelldan vuositybaikaa ja ty6ajan seuran-
taa.

Tyopaikalla jo olevan henkil6ston perehdyttaminen

Tyopaikalla jo olevan henkiloston perehdyttamisesta vastaa ensisijaisesti esimies tukenaan eri
aihealueiden vastuuhenkilot. Perehdyttdmisen vaylia ovat mm. henkilost6- ja talokokoukset,
webinaarit seka sisdiset koulutus- ja tiedotustilaisuudet. Perehdyttamisessa hyodynnetdan
myos sahkoisia tiedotuskanavia ja verkkoymparistoja, mm. sahkoposti, viikkotiedote, ROKKI-
intra, REDUn www-sivut ja Office365-palvelu.

Pedagogiset perehdyttamistilaisuudet pyorivat ymparivuoden. Tilaisuuksissa kasitelldaan peda-
gogisia ydinprosesseja. Teemoina on ollut esim. osaamisen hankkiminen, HOKS, laajennettu
oppivelvollisuus, oppisopimus, koulutussopimus, arviointi ja naytot seka Studentan kaytto.

Vuoden 2022 aikana perehdyttamissivuston kehittamista jatketaan. Ydinprosessien nakyvyytta
lisataan ja paallekkaisyytta ROKKI-intran kanssa poistetaan. Perehdyttamisessa huomioidaan
paremmin aikajarjestys = mita taytyy tietda heti téiden alkaessa ja mitd on mahdollista pereh-
dyttaa vahan myéhemmin.



20 (47)

)
WY REDU

Versio 0.2

6 OSAAMISEN KEHITTAMINEN

6.1 Arvio osaamisen nykytilasta ja osaamisen kehittamisesta

Loka-marraskuussa 2020 toteutettiin koko REDUn henkilost6lle henkilostokysely, jonka yhtey-
dessa pyydettiin arvioimaan omaa ja toimialan/lahitydyhteisén osaamisen nykytilaa seka vii-
meisen vuoden aikana tapahtunutta osaamisen kehittamista. Tavoitteena oli, etta tyytyvaisten
osuus olisi joka kohdassa 70 % vastaajista (vihreat palkit).

REDU-tasolla 91 % vastaajista oli sitd mielta, ettd heiddn osaamisensa vastaa tyon vaatimuksia

(kuvio 4). 89 % vastaajista toi esille, ettd myos heidin toimialansa/lzhitydyhteisénsi osaami-
nen vastaa tyon vaatimuksia. REDU-tason tulos oli hieman parantunut vuoteen 2018 verrat-

Osaamiseni vastaa tyoni _ 39% (128)

Osaamisemme

toimialalla/lanitycyhieisossani 50% (161)
vastaa tyomme vaatimuksia
@ Tiysin samaa mieltd Jokseenkin samaa mieltd
Osin samaa osin eri mielta Jokseenkin eri miella

@ Tiysin eri mieltd

Kuvio 4. Arvio osaamisen nykytilasta REDU-tasolla (arviointiasteikko 1-5)

Henkilostoryhmittain tarkasteltuna kaikki henkilostoryhmat kokivat heiddan osaamisensa vas-
taavan tyon vaatimuksia (myonteiset vastaukset vaihtelivat valilld 81 %-96 %). Arvio oman
osaamisen nykytilasta oli parantunut selkeasti vuoteen 2018 verrattuna opettajilla, opinto-oh-
jaajilla, opetuksen tukipalveluilla seka ravintolapalveluilla. Suunnittelu-, kehittamis-, projekti-
ja hankepalveluissa arvio oli pysynyt ennallaan ollen 95 %. Valmennus- ja lilkkunnanohjausteh-
tavissa, kiinteistopalveluissa seka johdolla ja paallikoilla arvio oman osaamisen nykytilasta oli
100 % vuonna 2018, mutta vuoden 2020 arvio oli hieman siita laskenut.

Kysymykset osaamisen kehittamisesta jaettiin 70-20-10 -mallin mukaisesti (mallista tarkemmin
kohdassa 6.2.1). Osaamisen kehittdminen tydssa oppimalla tarkoitetaan tyoelamaéjaksoja, tyo-
kiertoa, tutustumiskaynteja, laajenevia tyotehtavia ja hankkeissa tyoskentelyn kautta oppi-
mista. Osaamisen kehittdminen kokemuksesta oppimalla tarkoittaa tiimityota, parityoskente-
lya seka kollegan tai esimiehen palautteesta oppimista. Osaamisen kehittdminen koulutuksen
kautta tapahtuu koulutuksin tai seminaarein.

REDU-tasolla 52 % oli kehittanyt osaamistaan tydssa oppimalla. Henkilostéryhmittain tarkastel-
tuna eniten osaamistaan tydssd oppimalla olivat kehittaneet kiinteistopalvelut (87 %), ravinto-
lapalvelut (82 %) seka asiakas- ja tukipalvelut (73 %). Kokemusta oppimalla osaamistaan oli
REDU-tasolla kehittanyt 76 % henkilostosta. Tata tapaa kehittda osaamistaan oli hyddynnetty
vahvasti kaikissa henkilostoryhmissa. Koulutuksien tai seminaarien kautta osaamistaan oli
REDU-tasolla kehittanyt 60 % henkilostosta. Henkilostéryhmavertailussa eniten koulutuksien
tai seminaarien kautta osaamistaan olivat kehittaneet asiakas- ja tukipalvelut (91 %), johto ja
paallikot (86 %), projekti- ja hankepalvelut (77 %) seka suunnittelu- ja kehittamispalvelut

(75 %).
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Olen kehittanyt omaa ammatillista
osaamistani tyossa oppimalla _ 18% (59) -

viimeisen vuoden aikana

Qlen kehittanyt omaa ammatillista
osaamistani kokemuksesta _ 22% (73) I
oppimalla vimeisen vuoden aikana
Olen kehittanyt omaa ammatillista
osaamistani koulutuksissa tai

alkana
Olen vasla (alle 6 kk) aloittanut tehtavassani
@ Tiysin samaa mieltd
Jokseenkin samaa mielta
Osin samaa osin eri mielta
Jokseenkin eri mieltd
@ Tiiysin eri mieltd

Kuvio 5. Arvio osaamisen kehittdmisestda REDU-tasolla (asteikko 1-5)
6.2 Osaamisen kehittamisen linjaukset

6.2.1 Osaamisen kehittamisen tavoitteet ja tavat

Osaamisen kehittamisen tavoitteena on

— toiminnan vaatiman osaamisen turvaaminen

— tyohyvinvoinnin lisédminen, tydn tuloksellisuus ja muutosten mahdollistaminen

— turvallisen toiminnan kehittaminen

— toiminnan laadun varmistaminen ja parantaminen

— luovuuden ja innovatiivisuuden lisddminen

— tyontekijoiden suoriutumisen, motivaation, sitoutumisen ja tydmarkkinakelpoisuuden vah-
vistaminen

Henkilostda kannustetaan jatkuvaan itsensa ja tyoyhteisonsa kehittamiseen. Talousarvion ta-
voitteena on, ettd henkildston osaamisen kehittdmiseen kaytetty aika on 18h/hl6/vuosi. Kehit-
tymismahdollisuuksia on useita. REDUn osaamisen varmistamisen valineena hyédynnetaan 70-
20-10-mallia (kuvio 6). Mallissa korostuvat ns. muodollisen koulutuksen sijasta erilaiset tyossa
ja kokemuksesta oppimisen muodot.

Ammattitaitoa tyoeldmasta -hankkeessa (ESR) on kehitetty opettajien tydelamajaksoja (ks.
ROKKI-intra = Henkilostopalvelut > Tyoelamajaksot). Hankkeessa tydeldmajakso kuvattiin
vaiheittain (suunnittelu-, aloitus-, toteutus- ja jalkivaihe). Jokaiselle vaiheelle maariteltiin teh-
tavat ja vastuut.

METKO — metsakoulutuksen osaamisen kehittdminen Pohjois-Suomessa -hankkeessa kehitet-
tiin mm. opettajien tyoelamajaksojen toteuttamista ja asiantuntijavaihtoa. Ty6elamajaksolle
osallistui hankkeen aikana nelja metsaalan opettajaa ja vastaavasti kolme metsakoneyrittajaa
kavi vuorollaan avustamassa ohjauksessa REDUn metsakonetydmailla. Saadut kokemukset tyo-
elamajaksoista olivat myonteisia. Koneyrittajien vierailut tydomailla toivat lisaa tyoelamalahtoi-
syyttd opetukseemme seka antoivat vinkkeja opetuksen kehittamiseksi.

Tybelamajaksojen lisdksi on mahdollisuus myds kehittaa tydelamaosaamistaan lyhyemmilla
ajanjaksoilla, mm. tutustumiskaynnit, tyoelamapaiva tai tydelamaviikko (ns. job-shadowing).
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set, valmennukset,
webinaarit

+  tydelamassa tapahtuvan ohjauksen
ja nayttdjen yhteydessa
yhteistydkaynnit

+ osaamiskartoitusten tekeminen
tyéeldmassa
palautteen kerddminen ty6elamalta

oman alan twitter-sivujen
seuraaminen, wikit, YouTube,

RSS-syotteet

oman alan yritysten ja
jérjestdjen www-sivut

hyvien kayta

tyéeldmamentori
tydeldman havainnointi/ varjostaminen

perehdyttdm

tyéelamajaksot
sivutoimi

«  yrittdjén toimiminen

+  tutustumiskaynnit, benchmarking

+ tuotekehitystydhon osallistuminen
tyéelaman kehittdmishankkeisiin
osallistuminen

+  tydeldmaén tydpajoihin osallistuminen

+ oman alan harrastuspiiriin
osallistuminen

nt6jen jakaminen

inen

oman alan tapahtumat, messut

Kuvio 6. Osaamisen kehittdamisen 70-20-10-malli (mukaellen Opitaan yhdessa -hanke)

6.2.2 Kehityskeskustelut

Kehityskeskustelut ovat osa johtamisjarjestelmaa. Kehityskeskusteluissa varmistetaan, etta
REDUn visio, strategiat ja arvot kiinnittyvat myos yksilotason tavoitteisiin. Vastavuoroisesti ke-
hityskeskustelun tulokset ja tyontekijan antama palaute heijastuu takaisin johtamiseen ja
REDUn tavoitteisiin. Kehityskeskustelun teemoja pohditaan myds yhteisesti koko toimialan/yk-
sikdn henkildston kanssa mm. ryhmakehityskeskustelussa tai suunnittelu- ja kehittamispaivilla.

Kehityskeskustelujen tavoiteosiossa kdydaan lapi kulunutta vuotta ja tavoitteiden toteutu-
mista. Nostetaan esiin omia vahvuuksia ja tydskentelyn haasteita. Keskustelussa sovitaan mah-
dollisista muutoksista tyétehtaviin ja kdydaan lapi tulevaisuuden suunnitelmia.

Kehityskeskustelun osaamisen osiossa lahtokohtana on REDUssa tarvittava osaaminen nyt ja
tulevaisuudessa. Keskustelussa sovitaan osaamisen kehittdmisen tavoitteista ja tarvittavasta
tuesta. Lisaksi voidaan keskustella koko toimialan kehittamisesta ja tyoeldmayhteistydsta.

Kehityskeskustelun tyéhyvinvointiosiossa kaydaan lapi tyohyvinvoinnin ja tyokyvyn nykytilaa.
Keskustelussa sovitaan, miten tydhyvinvointia, tydkykya tai tyon ja yksityiselaman yhteensovit-
tamista voitaisi tukea.

Kehityskeskusteluprosessia ja -lomakkeistoa on kehitetty vuosien 2019-2020 aikana Parasta
johtamista -hankkeen toimijoiden ja osaamisen kehittdmisen tydoryhman yhteistyona. Toi-
mialojen henkilostolle raataloitiin oma kehityskeskustelulomakkeisto, jossa huomioitiin selke-
ammin toimialan kehittdminen ja tydelamayhteistyo.

REDUn vuosityOajan soveltamisohjeessa on linjattu, ettd opettaja ja toimialapaallikko kayvat
vahintaan kolme kertaa vuodessa toteumakeskustelut, jossa todetaan tydaikasuunnitelman
tilanne ja mahdolliset muutostarpeet.
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6.2.3 Osaamisen kehittamisen tukeminen

Henkiloston osaamisen kehittdminen pohjautuu osaamis- ja koulutussuunnitelmaan (ks. tar-
kemmin kappale 6.3). Osaamisen kehittdminen voi olla ammatillista tdydennyskoulutusta/
osaamisen paivittamista tai patevoitymiskoulutusta (ks. taulukko 13). Lisaksi henkil6stolla on
mahdollisuus osallistua tytelamajaksolle. Osaamisen kehittdminen sovitaan henkilokohtaisesti
oman esimiehen kanssa. Jokainen tyontekija paivittdd omaa osaamistaan vuosittain vahintaan
kahden péivan ajan (tydnantaja maarittaa).

Koulutuksista tehddan hakemus Hemuliin ja esimiehen hyvaksyttya hakemuksen tyontekija voi
ilmoittautua koulutukseen. Opettajille osaamisen kehittamisen resurssi varataan tydsuunnitel-
massa saantelemattomiin tehtaviin. Resurssin kaytto raportoidaan Studenta- tai REKKU-
tyOajanseurannan kautta.

Taulukko 13. Osaamisen kehittamisen tukeminen

OSAAMISEN KEHITTAMINEN Kesto Hakeminen
Ammatillinen tdydennyskoulutus/ | Kaksi pdivda (tydnantaja | Kehitys- ja osaamiskeskustelu,
osaamisen paivittdminen* madrittaa). hakemus Hemuliin

Patevoitymiskoulutus (esim. opet- | Enintdan kolme paivaa Kehitys- ja osaamiskeskustelu,

tajan pedagogiset tai tutkinto) hakemus Hemuliin
Tyo6elamdjakso Enintaan kolme kuu- Kehitys- ja osaamiskeskustelu,
kautta (vastaanottava tyoelamajaksosopimus

taho maksaa palkan,
REDU osallistuu osin
palkkakustannuksiin)

Suunnittelu- ja kehittamispaivat, Vaihtelee henkilostoryh- | Resurssi varattu tydsuunnitel-
kokoukset (muut tehtédvit) mittain maan (muut tehtadvat), mer-
kitty tyojarjestykseen

* Lisdksi voi olla tyon kannalta valttamattomia tydbnantajan maaraamia muita koulutuksia
Ammatillinen tdydennyskoulutus/osaamisen paivittiminen

Jokainen tyontekija osallistuu ammatilliseen taydennyskoulutukseen ja paivittda osaamistaan
kalenterivuodessa kaksi paivaa. Nama paivat ovat tydnantajan maarittdmia paivia ja niiden
osalta mahdolliset osallistumismaksut sekda matka-, majoitus- tai pdivarahakustannukset korva-
taan. Koulutuksiin osallistuminen on sitovaa, joten poissaolosta taytyy esittda sairauslomato-
distus. Mikali tyontekijalla ei ole patevoitymiskoulutustarvetta, han voi itse esittda enintdan
kolmea muuta palkallista paivaa osaamisensa paivittamiseen. Naiden kolmen paivan osalta
myos kustannukset korvataan. Lisaksi on huomioitava, etta tietyilla aloilla vaaditaan paasaan-
toisesta poikkeamista (esim. lentokoneasennusala).
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Patevoitymiskoulutus

Ty6tehtdvan vaatimaan patevyyteen liittyva koulutus on tyontekijan suoritettava omalla ajalla
ja omin kustannuksin (esim. opettajilla opettajien pedagogiset opinnot). Tyotekija voi hyddyn-
taa kuitenkin patevoitymiskoulutukseen enintdaan kolme palkallista paivaa kalenterivuodessa.
Ty6nantaja kannustaa korkeakoulututkintojen ja soveltuvien YAMK-tutkintojen suorittami-
seen. YAMK-tutkintojen osalta huomioita taytyy kiinnittaa tutkinnon soveltuvuuteen. Esim.
sahko- ja automaatioalan opettajalle soveltuva YAMK-tutkinto on sahko- ja automaatioteknii-
kan YAMK-tutkinto. Johtamisen YAMK-tutkinto tulkitaan soveltuvaksi vain siina tapauksessa,
ettd opettaja opettaa johtamiseen liittyvia opintoja. TyOnantaja ei korvaa omaehtoisesta pate-
voitymiskoulutuksesta aiheutuvia osallistumismaksuja seka matka-, majoitus- tai paivarahakus-
tannuksia.

Opettajan pedagogisiin opintoihin hakemiseen tarvittavat liitteet REDUssa hankitun tyckoke-
muksen osalta saa henkilostopalvelujen henkilostosihteeriltd. Mikali tyontekija haluaa hake-
muksen liitteeksi oppilaitoksen lausuntoa poikkeavasta tutkinnosta, sen myontaa/hylkaa hen-
kilostopaallikon suosituksesta rehtori (poikkeava tutkinto = mikali alalla ei ole korkeakoulutut-
kintoa). Patevoitymiskoulutuksen suorittanut henkild ei ole oikeutettu maksettavaan kertakor-
vaukseen (ks. myohemmin).

Tyo6elamadjakso

Jotta tyOelamaosaamista saataisiin kehitettyd, henkilostoa kannustetaan osallistumaan tyoela-
majaksoille. Mahdollisuus tyéelamajaksoon koskee kaikkia henkilostoryhmia. Tyoeldamajakso
voi kestda enintaan kolme kuukautta, mikali vastaanottava taho maksaa tydntekijan palkkakus-
tannukset. Talloin tyontekijalle mydnnetadn palkaton virka- tai toimivapaa ks. ajalle. Mikali
tyoelamajakso kestaa kuukauden, REDU osallistuu palkkakustannuksiin yhden viikon osalta.
Kaksi tai kolme kuukautta kestavan tyoelamajakson palkkakustannuksiin REDU osallistuu kah-
den viikon osalta. Edellytyksena tyoelamajaksolle on, etta sijaisuusjarjestelyt onnistuvat ja tyo-
elaméjakso tukee omaa ja toimialan osaamisen kehittymista. Vuosilomaa/vapaajaksoa tai har-
kinnanvaraista virka- tai toimivapaata ei voi yhdistaa palkattoman tyéelamajakson yhteyteen.
Opettajien osalta tydeldmajaksoa ei lasketa tydskentelyksi toiselle tydnantajalle.

Ennen tydelamajaksolle [ahtemista tyontekija, oppilaitoksen johdon edustaja ja vastaanottava
organisaatio tekevat tyoelamajaksosopimuksen. Sopimuksessa maaritelldaan tydelamajakson
tavoitteet, tehtavat ja muut kdytannon asiat seka miten kokemuksia ja hyvia kdytantoja on tar-
koitus vieda eteenpdin. Tybelamajaksosopimukset toimitetaan arkistoitavaksi johdon sihtee-
rille ja tiedot jakson suorittamisesta tallennetaan HR-jarjestelmaan tilastointia varten. Tyonan-
taja ei korvaa tydeldamajaksosta aiheutuvia matka-, majoitus- tai paivarahakustannuksia ei kor-
vata.

Suunnittelu- ja kehittamispaivat, kokoukset
Osaamisen kehittamisen lisdksi henkilostolla on vuosittain suunnittelu- ja kehittamispaivia seka

erilaisia kokouksia. Opettajilla on varattuna naihin tydaikaresurssi. Lisaksi tydaikaa on varattu
Amispalautteen kasittelyyn ja tyéelamapalautteen kayttéonottoon.
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Kertakorvaus tai hinnoittelutunnuksen nostaminen

KVTES, TS, Sotesopimus sekd OVTES (mikali tyotehtavat eivat olennaisesti muutu): Tutkinnon
suorittamisesta ja muista lisdpatevyyksistd maksetaan kertakorvausta, mikali tutkinto/pate-
vyys kehittaa tyontekijan tehtavassaan tarvitsemaa osaamista ja tuo lisdarvoa tyontekemiseen.
Tutkinnon/patevyyden suorittamisesta on sovittu esimiehen kanssa. Kertakorvausta makse-
taan tyontekijalle seuraavasti:

— 1 000€/ylempi korkeakoulututkinto, 500€/tohtorin tai lisensiaatin tutkinto, 750€/alempi kor-
keakoulututkinto ja 500€/toisen asteen tutkinto. Alemman tutkinnon kertakorvaus viahenne-
taan ylemman korkeakoulututkinnosta. Esim. tradenomitutkinnon kertakorvaus 750€ ja
ylempi AMK-tutkinto 250€ = 1000€.

— 500€/60 opintopisteen lisdpatevyydet (esim. opinto-ohjaajan koulutus ja erityisopettajan
opinnot)

Korvauksia maksetaan vuonna 2014 ja sen jalkeen suoritetuista tutkinnoista ja lisapatevyyk-
sista.

Opettajien ja opinto-ohjaajien peruspalkat maaraytyvat palkkataulukoissa hinnoittelutunnus-
ten (hitu) mukaan. Eri hinnoittelutunnukset muodostuvat tutkinnon, kelpoisuuden ja tehta-
vanimikkeen mukaan. Mikali OVTES:n piirissa tyoskentelevan opettajan palkka maksetaan tut-
kinnon suorittamisen myo6ta korkeamman hinnoittelutunnuksen mukaan, han ei ole lisdksi oi-
keutettu ylla kuvattuun kertakorvaukseen.

Jotta esim. ylemman ammattikorkeakoulututkinnon suorittamisen myota palkka maksetaan
korkeamman hinnoittelutunnuksen mukaan, taytyy ylemman ammattikorkeakoulututkinnon
olla hanen opetustehtaviinsa soveltuva. Hinnoittelutunnuksen korotusta annettaessa tarkastel-
laan ylemman korkeakoulututkintotodistuksen sisalto ja sitd verrataan opetettaviin tutkinnon-
osiin. Soveltuvuus ja paatos hinnoittelutunnuksen nostamisesta tehdaan tutkinnon suorittami-
sen jalkeen. Tyonantaja paattda, mita tutkintoa pitaa soveltuvana (OVTES osio A 108§). Toimi-
alapaallikko tekee esityksen tutkinnon suorittamisen jalkeen palkan maksamisesta korkeam-
man hinnoittelutunnuksen mukaan tulosaluejohtajalle. Hinnoittelutunnuksen korottamispaa-
tos voi olla myos maaradaikainen. Paatoksen tekee tulosaluejohtaja. Epaselvyyksien osalta tu-
losaluejohtaja neuvottelee asiasta henkilostopaallikon kanssa.
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6.3 Osaamis- ja koulutussuunnitelma henkiléstéryhmittdin

6.3.1 Osaamisalueiden jakautuminen

Osaamis- ja koulutussuunnitelma pohjautuu osaamisen ennakointiin, osaamisen nykytilan arvi-
ointiin ja siitd tehtyyn analysointityohon.

Osaamisalueet jakaantuvat alan substanssiosaamiseen, tietyltad henkil6storyhmalta vaaditta-
vaan osaamiseen seka yhteisiin osaamisalueisiin, joita ovat vuorovaikutusosaaminen, tieto- ja
viestintatekninen (TVT) osaaminen, tydturvalllisuusosaaminen ja muut toiminnan lapileikkaa-
vat osaamiset (kuvio 7).

Alan
substanssi-
osaaminen
Tietylta
. henkilosto-
Vuorovaikutus- e
. ryhmalta
osaaminen .
vaadittava
osaaminen
Osaamis-
alueet
Muut
TVT- toiminnan
osaaminen lapileikkaavat
osaamiset
Tyo-
turvallisuus-
osaaminen

Kuvio 7. Osaamisalueiden jaottelu

Alan substanssiosaamisen kehittdmistarpeet maaritelldan toimialan/yksikén esimiehen ja tyon-
tekijoiden valisessa vuoropuhelussa. Keskustelussa huomioidaan osaamisen nykytila seka juuri
sen alan ennakointitieto, elinkeinotilanne, alan kehittdmistarpeet valtakunnallisesti ja maakun-
nallisesti jne. Vuoropuhelua kdydaan yksilo- ja ryhmakehityskeskusteluissa ja toimialakokouk-
sissa seka tyoelamatapaamisissa, alan seminaareissa ja foorumeissa. Jokaiselta tyontekijalta
edellytetddan osaamisen hallintaa perustasolla ja osaamisen ajan tasalla pitamista perustasoi-
sesti. Tarkemmasta tehtavankuvasta riippuen joiltakin tyontekijoita edellytetaan tiettyjen osa-
alueiden syvallisempaa osaamista.

Jokaisella alalla on omat erityispiirteensa ja ne huomioidaan alan substanssiosaamisen kehitta-
misessa. Esim. lentokoneasennusalan erityispiirteista johtuen osaamisen kehittamisen tarpeina
ovat mm. taysimaardisen lentokoneen tyyppikurssi (C90 Kingair-kurssi). Puolestaan Metso-
hankkeessa (ESR) koulutetaan kaivos- ja maarakennusalan henkil6st6d. Mm. syksyn 2022 ai-
kana jarjestetdan malminetsintaan liittyvia koulutuksia.
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Henkilostoryhmalta vaadittavista osaamistarpeista ja yhteisistda osaamistarpeista kdydaan laa-
jemmin keskustelua koko REDU-tasolla. Keskusteluun osallistuvat laajasti johto, eri toimialojen
ja yksikoiden esimiehet seka eri vastuuhenkilot. Nakemyksia kysytaan koko henkilostolta mm.
talo- tai toimialakokouksissa. Keskustelussa huomioidaan mm. osaamisen nykytila, ennakointi-
tieto ja ympardivasta yhteiskunnasta nousevat tarpeet. Osaamisen kehittamisen tarkastelussa
huomioidaan, millaista perustason osaamista vaaditaan koko henkildstéryhmalta tai koko hen-
kilostolta. Syvallista osaamista ei tarvitse olla kaikilla, vaan riittdvan kattavasti tietylla osalla
henkilostoa.

Vuorovaikutusosaamiseen liittyy monia osaamisalueita. Koko henkil6stoa koskevia osaamisia
ovat mm. yhteiseen maaliin pelaaminen, asenne, vuorovaikutus- ja viestintataidot, itsensa joh-
tamisen taidot, asiakkaan kohtaaminen ja asiakaspalvelu, verkosto-osaaminen, arvo- ja moni-
kulttuurisuusosaaminen seka tiimityo- ja tyoyhteisotaidot.

Tieto- ja viestintateknisessa osaamisessa perustaitojen hallinta, sahkoisten tyévalineiden hal-
linta ja Office365-0saaminen koskee koko henkildstda. Korona-aika toi mukanaan laajemman
tarpeen etatyoskentelymenetelmiin seka sahkdisten vuorovaikutus- ja yhteydenpitokanavien
kayttoon. Muutoin eri tietojarjestelmiin liittyvat osaamisvaateet vaihtelevat tyotehtavasta riip-
puen.

Tyo6turvallisuusosaaminen sisdltda yhteisten tyéturvallisuusmaardysten ja oman alan tyoturval-
lisuusmaardysten hallinnan. Ty6turvallisuusosaaminen kattaa myds tyohyvinvointiin ja tyésuo-
jeluun liittyvan osaamisen kehittdamisen. Vuonna 2022 valmistuu henkildston turvallisuuskoulu-
tus, joka on REDUIle raataloity verkkokurssi. Kurssista tehddan omat versiot eri henkilostoryh-
mille. Koulutuksen suorittaminen kestaa noin puoli tuntia. Suoritus merkitdan Hemuliin (vrt.
tietosuojakoulutus). Koulutuksen sisaltona on mm. tydntekijan velvollisuudet, ensiapu, palo-
turvallisuus, poistuminen, sisalle suojautuminen, uhka- ja vakivaltatilanteet, tydturvallisuus ja
hyvinvointi.

Toiminnan lapileikkaavat osaamiset koskevat joiltain osin koko henkil6stda, mutta tehtavanku-
vasta riippuen vaadittavan osaamisen syvyystaso vaihtelee. Koko henkilost6a koskevaa osaa-
misalueita ovat mm. laadunhallintaosaaminen, tietosuoja, ennakointiosaaminen, kestava kehi-
tys seka tasa-arvo- ja yhdenvertaisuusosaaminen.

6.3.2 Osaamisalueet henkilostoryhmittdin

Vuodelle 2022 priorisoidut erityiset osaamisen kehittamis- ja koulutustarpeet henkildstoryh-
mittdin on esitetty taulukossa 14. Henkil6storyhmat ja niiden sisaltavat tehtavanimikkeet on
esitetty tarkemmin liitteessa 1. Osaamisen kehittymisen toteutumista seurataan kehityskes-
kusteluissa ja henkilostokyselyssa seka HR-jarjestelmasta saatavien maarallisten tunnuslukujen
kautta. Tunnuslukuja tarkastellaan niin yksilén, toimialan kuin koko REDUn ndakdkulmasta.



28 (47)

)
WY REDU

Versio 0.2

Taulukko 14. Erityiset osaamisen kehittdmistarpeet henkildstéryhmittain

ERITYISET OSAAMISEN KEHITTAMISTARPEET HENKILOSTORYHMITTAIN

Opettajat ja opinto-ohjaajat

— Pedagogisen toiminnan kehittaminen

— Verkko- ja etdoppiminen ja -opetus

— Erityisen tuen opiskelijoiden ohjaus ja tukeminen

— Jarjestelmdosaaminen ja sen merkitys (sis. Studentan dokumentointi)

— Saavutettavuusdirektiivi-koulutukset

— Kielitietoisuuden kehittaminen, kielellisesti vastuullinen pedagogiikka

— Oppivelvollisuuteen liittyvat koulutukset

— Tyoelamdosaamisen kehittdaminen (tyoelamajaksot, tutustumiskaynnit tydelamaan)

— Ensiapu- ja hatdensiapukoulutukset seka tulityo- ja tyoturvallisuuskorttikoulutukset

— Ammattipatevyyden jatkokoulutuspaivat

Opetuksen tukipalvelut (ohjaustehtavit)

— Pedagogisen toiminnan kehittdminen

— Verkossa tapahtuva ohjaus ja tyoelamayhteistyo

— Erityisen tuen opiskelijoiden ohjaus ja tukeminen

— Jarjestelmdosaaminen ja sen merkitys

— Oppivelvollisuuteen liittyvat koulutukset

— Saavutettavuusdirektiivi-koulutukset

— Kielitietoisuuden kehittaminen, kielellisesti vastuullinen pedagogiikka

— Ensiapu- ja hatdensiapukoulutukset seka tulity6- ja ty6turvallisuuskorttikoulutukset

— Ammattipatevyyden jatkokoulutuspaivat

Opetuksen tukipalvelut (opintopalvelut)

— Saavuttavuusdirektiivi-koulutukset

- Kielitietoisuuden kehittaminen, kielellisesti vastuullinen pedagogiikka

— Digiosaaminen ja sdhkdisen materiaalin tuottaminen (uudet ohjelmat ja laitteet, materiaa-
lin tuottaminen saavutettavuusdirektiivin mukaiseksi vrt. asiakirjat)

— Oppivelvollisuuden pidentamisen vaikutus opintohallintoon

— REDUn uudistuvien jarjestelmien kayttaminen

— Arkistointi julkishallinnossa

— Ty6hyvinvointi ja voimavarat tyohon jatkuvasti uudistuvassa toimintaymparistdssa

— Tyoyhteisévalmennus

— Turvallisuuskulttuuri ammatillisessa koulutuksessa

— EA-paivitys (hataensiapu) tai EA1-koulutus

— Tulevan SOTE-uudistuksen mukanaan tuomat koulutustarpeet

Opetuksen tukipalvelut (asuntolapalvelut)

— YIla mainitut opetuksen tukipalvelujen osaamisen kehittdmistarpeet

— TyOyhteisévalmennus

— Nuorisokulttuurit - ymmarrysta ja yhteistyota yli sukupolvien

— Monikulttuurisuus ja kansainvalisyys

— Kielitietoisuuden kehittaminen, kielellisesti vastuullinen pedagogiikka

— Saavutettavuusdirektiivikoulutukset

— Oppivelvollisuuden pidentamisen vaikutus majoituspalveluihin

— Tulevan SOTE-uudistuksen mukanaan tuomat koulutustarpeet

— Studenta-koulutukset

— ROKKI- intran kayttaminen

— TVT-koulutus (mm. perustaidot: sdhkdposti, Word, Excel, Teams, virtuaalikokoukset)

— Asuntolan turvallisuuskulttuuri
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Asiakas- ja tukipalvelut (henkil6sto-, talous- ja yleishallinto)

— Muuttuneet prosessit ja jarjestelmat = osaamisen ajantasaistaminen ja kehittdminen

— Ajantasainen lakien, sdadosten ja viranomaisohjeiden tuntemus

— Virka- ja tyoehtosopimukset, tulorekisteri, viranomaistilitykset ja raportointi

— VuosityOaika

Asiakas- ja tukipalvelut (IT-palvelut)

— Asiakaspalveluosaamisen kehittaminen (erityisesti etdna tapahtuva asiakaspalvelutyd)

— Pilvipalveluiden osaaminen (varsinkin yllapitoon ja tietoturvaan liittyvissa asioissa)

— Etdopetuksen tekniset jarjestelmat.

— Tietoliikenne, palvelinjarjestelmat, paatelaitehallinta seka palvelunhallintajarjestelma

— Tietosuoja ja tiedonhallintalain tuomat vaatimukset

Suunnittelu- ja kehittamispalvelut

— Omaan vastuuprosessiin liittyvan osaamisen yllapitaminen ja kehittdminen

— Syvillinen jarjestelmdosaaminen oman vastuualueen osalta

— Ajantasainen lakien, sdddosten, viranomaisohjeiden ja rahoitusohjelmien tuntemus

— Saavutettavuusdirektiivi-koulutukset

— Sparraus- ja fasilitointikoulutus

Projekti- ja kehittamishankepalvelut

— Viestintaan liittyva koulutus

— Sparraus- ja fasilitointikoulutus

— Rahoitusohjelmien tuntemus

— Rahoitusohjelmiin liittyvat sahkoiset jarjestelmat

Valmennus- ja liikkunnanohjauspalvelut

Koko henkilostoryhmaa koskevat

— Itsensa johtamiseen ja oman tyonohjaukseen liittyvat koulutukset

— Digi- ja urheiluliikuntateknologiaan liittyva koulutus

— Verkkokoulutuksen ja etdavalmennuksen kehittaminen seka erilaisien sahkoisten alustojen
kaytto

Yksittdiset osaamisen kehittamisen tarpeet

— Henkiloston lyhyet tasmakoulutukset ajankohtaisista aiheista

— Fysiikkaharjoitteluun liittyva osaamisen kehittaminen

— Tapahtumien jarjestamisen kokonaisuus

— Koulutusten jarjestamisen koulutukset

Ravintolapalvelut

- Ensiapukoulutus

- Vitriinituotekoulutus

- Kestava kehitykseen liittyvaa koulutus

Kiinteistopalvelut

— EA-koulutukset tulee olla voimassa kaikilla

— Tietoteknisen osaamisen kehittaminen ja Rondo-koulutukset

— Sisdilman mittaus- ja olosuhdeseuranta-koulutus

— Yksikon sisdinen suunnittelupdiva

Johto ja paallikot

— Johtamisen keinoja toiminnallisiin ja rakenteellisiin muutoksiin liittyen, huomioiden orga-
nisaation kaikki toiminnan tasot

— Keinoja, joilla toimintakulttuurin uudistamisen ja muutoskyvykkyyden johtamista tuetaan
ja vahvistetaan

— Milleniaalien johtaminen, ikdjohtaminen = moninaisuuden johtaminen

— Strategiseen toimintaan/johtamiseen liittyvia tarpeet

— Pedagoginen johtaminen
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7  PALVELUSSUHDEASIAT

Koulutuskuntayhtymassa noudatetaan

Kunnallinen yleinen virka- ja tyéehtosopimus (KVTES)

Kunnallinen opetushenkiloston virka- ja tydehtosopimus (OVTES)
Kunnallinen teknisen henkildston virka- ja tyéehtosopimus (TS)
Sosiaali- ja terveydenhuollon tyo- ja virkaehtosopimus (Sotesopimus)

Lisaksi REDUn omistamissa yhti6issa noudatetaan
Sivista Sivistystyonantajat (REDU Edu Oy)
Matkailu-, ravintola- ja vapaa-ajan palveluita koskeva tydehtosopimus (Santasport Finland Oy)

Tyosopimuksella seka tyo- ja virkaehtosopimuksella sovitaan palkoista, tydajoista seka muista
palvelussuhteen ehdoista. Palvelussuhdeasioihin kuuluvat esim. tyésopimus, tydaikasopimuk-
set, palkanmaksu, vuosiloma/vapaajaksot, opinto- ja vuorotteluvapaa, perhepoliittiset vapaat,
lomauttaminen ja tydsuhteen paattaminen.

REDUssa opetushenkilosto on siirtynyt vuositydaikaan 1.1.2019 alkaen, joka on uusi tapa suun-
nitella ja seurata tydajan kayttda. Vuositydaika tuo aikaisemmin nakymattdman osan opetta-
jan tyosta (esim. suunnittelun) nakyvaksi osaksi vuosity6aikasuunnitelmaa ja sen seurantaa. Se
soveltuu hyvin opettajan tydn menossa olevaan muutokseen, jossa oppimisymparistot ja opis-
kelijoiden opintopolut uudistuvat ja opettajan tydssa ohjauksen rooli korostuu. Siirryttdessa
vuosityOaikaan 1.1.2019 REDU otti kayttoon kalenteri-vuositarkastelun 1.1.-31.12. Tyévuodelle
1.1.-31.12. tehdaan vuositydaikajarjestelman mukainen tyosuunnitelma ja palkka. Tydaika ja
vapaajaksot maadraytyvat sen mukaan. REDUn vuositytajan soveltamisohje ja muu perehdyty-
saineisto on luettavissa osoitteesta https://rokki.redu.fi/vuosityoaika .

Epaselvyydet palkkauksessa, vuosilomassa/vapaajaksoissa, lomauttamisessa, irtisanomisessa
jne. saatetaan ensin ldhiesimiehen ja tulosalueen johtajan tietoon. Mikali heidan asiaan ot-
tama kanta ei tyydytd, voivat tyontekijat olla yhteydessa henkilostopaallikkoon tai antaa asi-
ansa luottamushenkilon hoidettavaksi.

REDUn palvelussuhdeasioiden ohjeistuksesta ja sen tulkinnasta vastaa henkilostdpaallikko apu-
naan henkilostopalvelujen tiimi. Henkilostopalveluille on laadittu selkedt toimenkuvat, jotta
henkil6ston yhteydenotot ohjautuvat oikeisiin osoitteisiin. Toimenkuvat ovat luettavissa
ROKKI-intrassa = henkilostopalvelut.

REDUn palvelussuhdetyoryhma tehtavana on paikallisen palkkausjarjestelman kehittaminen ja
paikallisen jarjestelyerien kohdentaminen. Tyoryhma kehittaa tydajansuunnitteluun ja tydajan-
seurantaan liittyvia asioita seka pelisdantoja harkinnanvaraisiin virka- ja toimivapaisiiin. Tyo-
ryhma valmistelee liukuvaan tydaikaan, etatyo- ja hybridimalliin sekd muita palvelussuhteisiin
liittyvia ohjeistuksia.

Tyomarkkinoiden keskusjdrjestot padsivat neuvottelutulokseen kilpailukykysopimuksen perus-
teella pidennettyjen tydaikojen poistamisesta. KVTES 2020-2021 -sopimuksen mukaisia saan-
nollisia tyoaikoja on noudatettu 31.8.2020 lukien. Vuosilomalukuun lisattiin uusi lomarahan
vapaaksi vaihtamista koskeva sopimuskohta. REDUssa on laadittu vuonna 2021 yhteistyossa
padluottamusmiesten kanssa laatimassa “Lomarahan vaihtaminen vapaaksi” - REDUn sovelta-
misohjetta, joka tarkentaa paikallista virka- ja tydehtosopimusta.


https://rokki.redu.fi/vuosityoaika
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Opetushenkiloston virka- ja tydehtosopimus 2020-2021 allekirjoitettiin 27.5.2020. Ammatillis-
ten oppilaitosten osion C kokoaikaisen opettajan ja opinto-ohjaajan vuositydajan pituus sailyi
ennallaan. Ne E-osiosta vuositydaikajarjestelmaan siirtyneet opettajat, joilla oli uudelleenvalin-
nasta ilmoittamisen maarapaivana (30.9.2020 / 30.4.2021) edelleen jiljelld henkilokohtainen
vuositydaika yli 1500 tuntia, saivat valita, haluavatko sdilyttda henkilokohtaisen vuositydajan
vai siirtyd 1500 tunnin kokoaikaisen opettajan vuositydaikaan. REDUssa E-osiosta siirtyneita
opettajia oli 31 ja heistd 21 tydskentelee henkilokohtaisessa tydajassa. Vapaajaksoihin tayden-
nettiin mahdollisuus siirtaa seitseman kalenteripaivaa pidettavaksi muuna kuin paaasiallisella
vapaajaksoaikana. OVTES A 14 §:n maarays eldkeldisen vuosisidonnaisesta lisdsta poistettiin
1.8.2020 lukien. Vuosisidonnaiseen lisadan oikeuttavaksi ajaksi luetaan myos aika, jolta henkil
on ansainnut ja saa vanhuuseldketta.

Palkanmaksu ja TVA-vaativuuskriteerit

Palkanmaksu tapahtuu virka- ja tydehtosopimusten, REDUn hallintosdadnnon, palkkiosaannon,
paikallisten sopimusten ja palkkausta koskevan ohjeistuksen mukaisesti. Palkkaa maaritelta-
essa on kiinnitettava erityistd huomiota palkkauksen oikeellisuuteen ja oikeudenmukaisuu-
teen. Samoin on meneteltdva mydnnettiessa virka- ja tydehtosopimusten mukaisia harkinnan-
varaisia etuuksia.

Opetushenkiloston osalta TVA-vaativuuskriteerit ja korvaukset paivittda REDUn palvelussuhde-
tyoryhma. Paatoksen TVA-vaativuuskriteereista ja korvauksista tekee Kuntayhtyman johtaja.
TVA-lisat hyvaksyy rehtori/tulosaluejohtaja. Voimassaoleva paitds on luettavissa ROKKI-
Intrassa = henkil6stopalvelut = palkka ja palkanmaksu. Paat6svalta palkanmaarityksesta
opettajien TVA-jarjestelman mukaisista lisistd on tulosalueiden johtajilla. Paatosvaltaa ei voi
edelleen delegoida. TVA-lisien kustannusvaikutusta seurataan mm. henkiléstéraportissa.

REDUssa tehtiin vuonna 2018 KVTES -Tehtavien arviointijarjestelman paivitystyo palkkahinnoit-
teluliitteiden 1, 2, 4, 5, 6 ja 8 osalta. KVTES - Tehtavien arviointijarjestelma on luettavissa
ROKKI-intrassa = henkil6stopalvelut = palkka ja palkanmaksu. Liséksi syksylld 2018 tehtiin
teknisten sopimuksen osalta paivitystyd soveltuvin osin (mallityénkuvauksia ei laadittu).

Vuosilomat (ei koske vuosity6ajassa olevia)

KVTES-, TS-, Sotesopimus ja OVTES:n kokonaistydajassa oleville tyontekijoille kertyy vuosilo-
maa. Vuosilomaa ei voi pitda etukdteen ennen kuin vuosilomapaivat on ansaittu. Vuosiloma-
paivat on kuitenkin pidettava lomavuoden aikana siten, ettei kerrytetd sadstovapaita tai loma-
palkkavelkaa. Maaraaikaisissa palvelussuhteissa olevat pitdavat vuosilomansa ennen palvelus-
suhteen paattymista. Esimiehet seuraavat vuosilomien pitamista.

Mikali tyontekijan taytyy tyonteon vuoksi keskeyttaa vuosiloma ja siirtaa se pidettavaksi muu-
hun ajankohtaan, taytyy siitd olla esimiehelta kirjallinen lupa/maéarays seka siita taytyy tehda
muutosilmoitus Hemulin kautta ennen vuosiloman siirtamista.

Sairauspoissaolot

Toiminta sairauspoissaoloissa pohjautuu REDUn ohjeisiin seka Kansaneldkelaitoksen ja Lappica
Oy:n tybterveyspalveluiden ohjeisiin. Kevaalla 2020 péivitettiin tyokyvyn ja tydssdjaksamisen
tukemisen ohje. Se korvasi aikaisemmat menettelyohjeet varhaisen tuen mallista, tydkyvyn
seurannannasta ja sairauspoissaoloista sekd paihdeongelmaisten hoitoonohjausohjeen. Esi-
miehet ja henkilosto on perehdytetty uuteen ohjeeseen.
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Kaikista sairauspoissaolopdivista ja lapsen tilapaisista hoitovapaista on ilmoitettava esimie-
helle ja t6ihin palattua tehtdva ilmoitus Hemulin kautta (kohta ”poissaolot”). Omalla ilmoi-
tuksella voi olla pois enintddn neljd kertaa vuodessa. Lisatietoja ROKKI-intrasta = henkildsto-
palvelut = sairauslomat ja hoitovapaat.

Jos vuosilomaoikeuden omaava tyontekija sairastuu vuosiloman aikana, hanelld on oikeus ha-
kea loman siirtoa sairauspdivien osalta, jolloin sairauspaivat eivat kuluta vuosilomapaivia. Sai-
rastumisesta on ilmoitettava viipymatta esimiehelle. Vuosiloma siirtyy vasta ilmoituspaivasta
lukien. Lisaksi sairastumisesta on oltava aina terveydenhoitajan tai lddkarin todistus. Sdasty-
neet vuosilomapadivat voi pitda mydhemmin, mutta ne eivat automaattisesti siirry loman jat-
koksi, vaan ne on haettava uudelleen Hemulin kautta (kohta “vuosilomat”). Lisdtietoja ROKKI-
intrasta = henkilostopalvelut = sairauslomat ja hoitovapaat.

Uuden ty6tapaturma- ja ammattitautilain mukaan tyéntekijalla on velvollisuus ilmoittaa vahin-
kotapahtumasta tydnantajalleen heti olosuhteiden salliessa. Kdytdnndssa tama tarkoittaa sita,
ettd tyontekijan pitda heti tapaturman jalkeen ottaa yhteyttd omaan henkilostosihteeriinsa
(viimeistaan kymmenen arkipaivan sisalld), jotta tapaturmailmoitus paastaan tekemaan IF:lle.
Tybnantajan on toimitettava tapaturmailmoitus vakuutusyhtioon viipymatta ja viimeistaan 10
arkipaivan kuluessa saatuaan tiedon vahinkotapahtumasta. [Imoitus on edellytys korvausten
maksamiselle.

Ty6ajan ylittdminen ja lisdtyo

Yleisesti ottaen tyOajan ylittdmista ja lisatdiden teettdamista tulee valttda. Tama huomioidaan
esimiesten ja opettajien osalta myds pedagogisten suunnittelijoiden toimesta jo suunnittelu-
vaiheessa. Mikali ylitunteja, ylitoita tai lisatoita on valttamatonta tehda, on esimiesten huoleh-
dittava niiden jakautumisesta tasapuolisesti eri tyontekijéille. Mikéli ylituntien/ylitéiden/lisa-
toiden maara alkaa kasvaa, on seka tyohyvinvoinnin etta talouden nakokulmasta harkittava
uuden tyontekijan rekrytointia. Esimiehet seuraavat ylituntien ja lisatuntien maaraa. Lisaksi
maksettujen ylituntien maaraa seurataan henkildstoraportissa.

REDUssa kaikki ylityot sovitaan erikseen esimiehen kanssa eli niista on oltava kirjallinen ylityo-
maarays Hemulissa. Esimies voi antaa ylitydomaardayksen maaraajaksi (korkeintaan viikoksi ker-
rallaan) ja lisaksi maarayksesta tulee ilmetd maksimi ylityétuntimaara. Esimiehen maaraamasta
ylityosta kertyneet tunnit lasketaan KVTES:in mukaisilla korotuksilla ja ndin saatu tuntikertyma
(korotukset) ilmoitetaan Hemulissa ty6ajanseurannan korjauspyynto -lomakkeella lisattavaksi
liukumasaldoon.

Ty6ajanseuranta

Yleistyoaikaa ja toimistotydaikaa tydaikaa tekevien viranhaltijoiden ja tyontekijoiden tydaikaa
seurataan Hedsam-tydajan seurantajarjestelmalla. Tarkempaa tietoa tydajanseurantajarjestel-
man kayttoonotosta l6ytyy ROKKI-intrasta = henkilostopalvelut - Hedsam-tyGajanseuranta.
Tybajanseurantajarjestelmaa ollaan paivittamassa lahitulevaisuutta, jotta esim. mobiilileimaus
mahdollistuisi. Vuoden 2021 aikana on tutustuttua ty6ajanseurantajarjestelma vaihtoehtoihin.
Kehittamistyo jatkuu vuoden 2022 puolelle.
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tehtévien osalta sdhkdiseen tydaikailmoitusmenettelyd (KY:n johtajan paatds A5/2016). Tyo-
ajanseuranta tehddan Reportronic-jarjestelmassa (REKKU).

Opettajat ja opinto-ohjaajat tekevat tydajanseurantaa tydaikalajeittain StudentaPlus-jarjestel-
malla viikoittain (vahintdan kuukausittain), jolloin opettaja ja esimies voivat seurata suunnitel-
lun tyOajan toteutumista. Ty6ajan seurannalla on tarkoitus huolehtia siita, ettd tydaikasuunni-
telma vastaa todellista tyoaikatarvetta, eika tydaikasuunnitelma ole yli- eika aliresursoitu. Ty6-
ajanseuranta ei ole palkanmaksun peruste.

Opettajien tydaikasuunnittelu- ja seurantaprosessien kehittamistyota jatketaan edelleen. Ta-
voitteena on kehittaa kokonaisvaltainen toiminnanohjausjarjestelma ja saada kaikki opettajat
yhden tyGajanseurantajarjestelman piiriin. Tydajanseurannan raportointia on kehitetty Stu-
detaPlus-jarjestelmastad PowerBl-raportointijarjestelmaan. Raportoinnissa on esimiesnakyma ja
opettajanakyma, jossa opettaja ndkee vain omat tydaikatietonsa. Jotta tydaikasuunnittelu- ja
seurantaprosessit saataisi sujumaan paremmin kdytannossa, tydaikalajeja on paatetty vdahen-
taa. Vuoden 2021 alusta tydaikalajeja on sidottu, sitomaton ja sdanteleméaton (suunnittelussa
my0s kohdentamaton). Tarkempaa tietoa opettajien tydajanseurannasta l16ytyy ROKKI-intrasta
- henkildstopalvelut > opettajien ja hankkeiden ty6ajanseuranta.

Sivutoimet REDUssa

REDUn sivutoimiohje paivitettiin kevaalld 2019. Ohjeessa linjataan, ettda REDU suhtautuu
myonteisesti henkilostonsa aktiivisuuteen yhteiskunnassa ja elinkeinoelamassa. Tama koskee
sivutoimia, jotka tukevat henkildston ammatillista kehittymista tai muutoin edistavat REDUn
tehtdvien toteuttamista. Huomioitava kuitenkin on, etta tyéntekija ei saa ottaa vastaan eika
pitda sellaista sivutointa, joka edellyttdaa tydajan kdyttamista, ellei tydnantaja hakemuksesta
ole siihen erikseen myontanyt lupaa. Tarkempaa tietoa sivutoimeen liittyvista ohjeista loytyy
ROKKI-intra = henkiléstépalvelut = sivutoimi-ilmoitukset ja luvat.

8  TYOHYVINVOINTI

Tyo6hyvinvointi tarkoittaa kaikkia niitd ominaisuuksia, joiden avulla tydyhteisd ja REDU onnistu-
vat perustehtdvassaan. Tyohyvinvointi on monen eri tekijan summa ja se vaatii kaikkien tyoyh-
teison jasenten aktiivista toimintaa. Hyvinvoivassa tyoyhteisssa vallitsee auttamisen ja yhteis-
tyon kulttuuri. Jatkuvan muutoksen aikana tyohyvinvointi lisda sietokykya ja sopeutumista uu-
siin toimintamalleihin.
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Tyo6hyvinvointi kuuluu osaksi tydturvallisuutta. Tyoturvallisuuteen kuuluu myos tydsuojelu.
Ndiden kasitteiden eroja on aukiluettu kuviossa 8.

Tyoturvallisuus

= TyoOpaikalla olevat fyysiset, psyykkiset ja
sosiaaliset tyoolot (Tyoturvallisuuslaki)

Tyo6nantajan ja tyontekijan velvollisuudet

Esim. suojaimet, ergonomia, turvalliset
tyotavat, koneiden ja laitteiden
turvallisuus, tyon opastus jne.

Tyésuojelu Tyohyvinvointi
= Ty6nantaja ja tyontekijoiden valista = Tyokyky, johtaminerp tyéyhteisb, tybolot,
yhteistoimintaa tyolojen parantamiseksi arvot, asenteet, motivaatio, osaaminen,

terveys, toimintakyky, yhteistyo
tyoterveyshuollon kanssa, yhteiset
pelisadannot, tasa-arvo, toisen tyon
kunnioittaminen, kayttaytyminen

(mm. tyésuojelutoimikunta,
tyosuojelupaallikko, tydsuojeluvaltuutetut,
tyosuojelun toimintaohjelma)

Kuvio 8. Ty6turvallisuus-, tydsuojelu- ja tyohyvinvointi-kasitteiden aukilukeminen

Tydhyvinvointisuunnitelmaa taydentavat seuraavat suunnitelmat, oppaat ja ohjeet, jotka on
luettavissa ROKKI-intrassa tai REDUn turvallisuussivustolla https://rokki.redu.fi/turvallisuus.
—  Tyokyvyn ja tyossa jaksamisen tukeminen (28.4.2020)

— REDU Yhteistoiminnan periaatteet 1.1.2014 alkaen (11.11.2013)

— REDU Tyd6suojelun toimintasuunnitelma (tydsuojelutoimikunta kasitellyt 6.2.2020)

— Tyoterveyshuollon toimintasuunnitelmat

— Sovun rakentaminen tyoyhteisokonflikteissa (20.8.2015)

— Ohje uhka- ja valivaltatilanteissa seka niiden hallinta (28.4.2021)

— REDU jarjestyssaannot (21.6.2021)

— REDU Sisdilmaopas (5.3.2020)

Tyohyvinvointisuunnitelman valmistelussa taustatietona on hyddynnetty Tyoterveyslaitoksen
ja Tyoturvallisuuskeskuksen materiaaleja seka henkilostokyselyn 2020 tuloksia.

Tydhyvinvoinnin kehittdminen on koko tyoyhteison vastuulla. Tyéhyvinvointia kehitetaan yh-
dessa ja yhteistyossa. Jokaisella tydyhteison jasenellda on oma roolinsa tyohyvinvoinnin kehitta-
misesséa (taulukko 15). Turvallisuusvastuita laajemmin on esitetty tydsuojelun toimintasuunni-
telmassa, joka I6ytyy REDUn turvallisuussivustolta.

Edellisen tyohyvinvointisuunnitelman toteutuminen

Edelliseen ty6hyvinvointisuunnitelmaan nostetut kehittamistoimenpiteet ovat toteutuneet tai

vahintdan kehittyneet parempaan suuntaan.

— Tyontekijoiden tyokyky on henkilostokyselyn 2020 tulosten mukaan kehittynyt parempaan
suuntaan kaikilla osa-alueita. Terveytta tai turvallisuutta vaarantavia tekijoita on vihemman.
ePassi on kaytdssa ja siihen on palautteen pohjalta tadydennetty mahdollisuus hierontaan.


https://rokki.redu.fi/turvallisuus

35(47)

)
WY REDU

Versio 0.2

— Osaamista on kehitetty ja kehityskeskustelukaytantoja vakiinnutettu (ks. kappaleet 6.1. seka
6.2.2.).

— Uusiin tehtaviin perehdyttamisen osalta ei tyytyvaisyystavoitetta henkildstokyselyn 2020 tu-
losten mukaan saavutettu, mutta tulokset ovat kehittyneet parempaan suuntaan. Vuosityo-
aikaan liittyvia ohjeita on selkiytetty. Tydaikasuunnittelun ja -seurannan kehittdminen jatkuu.

— Tyokyvyn ja tydssajaksamisen tukeminen -ohje on laadittu ja siihen on perehdytetty henki-
|6stod. Sovittelutoiminnan kehittamistyd on aloitettu ja sen kehittamista jatketaan.

— Vuoden 2020 henkilostdkyselyn tuloksista ilmenee, ettad |ahimiestyohon oltiin padsaantoi-
sesti tyytyvaisia ja 70 % tavoitetaso saavutettiin.

Tyohyvinvoinnin kehittamistavoitteet

Osana henkilostokyselya selvitetaan henkiloston tyytyvaisyytta ja kehittamistarpeita tydhyvin-
voinnin eri osa-alueiden osalta. REDU-tason kehittamiskohteeksi priorisoitui hyvinvointi, josta
erityisesti nostetiin esiin seuraavat asiat:

— Jokaisen tyon arvostaminen, toisen huomioiminen arjessa

— Oman tyon johtaminen

— Tyénkuormituksen seuranta

— Ajanhallinnan yhteiset pelisdannot

— Virkistystoiminnan yhdenvertaisuus ja systematisointi

— Tarvittaessa tyonohjaus

— Ergonomia

Kehittamiskohdetta viedaan eteenpdin usean eri tydryhman ja "Hyvinvointia henkilostolle en-
nakoivalla johtamisella” -hankkeen (ESR) toimesta. REDUn tyéryhmista kehittamisesta vasta
tyosuojelu- ja tyohyvinvointitoimikunta, osaamisen kehittamisen tydoryhma, YT-toimikunta
seka palvelussuhdetyoryhma.

Tyosuojelutoimikunnassa kasitelldadan mm. tyontekijoiden turvallisuuteen, terveyteen ja tyoky-
kyyn liittyvia asioita ja kehittamistavoitteita. Tyosuojelutoimikunnassa on kayty lapi joka ko-
kouksessa tilannekatsaus henkilostokyselystd nousseista tydhyvinvoinnin teemoista.

Tyosuojelutoimikunnan lisaksi REDUun on Kuntayhtyman johtajan 27.9.2021 paatoksella pe-
rustettu tyohyvinvointitoimikunta. Toimikunnan tehtdvana ja kehittaa ja suunnitella seka osal-
taan toteuttaa koko REDUn ty6hyvinvointia lisdavia toimenpiteita. Toimikunta huolehtii hyvin-
vointisuunnitelman valmistelusta ja ajan tasalla pitamisesta sekd seuraa tyohyvinvointiin kay-
tettyja kustannuksia ja vaikuttavuutta. Liséksi se valmistelee koko REDUIle yhteisia virkistysta-
pahtumia.

"Hyvinvointia henkilostolle ennakoivalla johtamisella”-hankkeella (ESR) vastataan moniin hen-
kilostokyselysta ja muista arviointituloksista nousseisiin kehittamiskohteisiin. Hankkeen tavoit-
teena on ohjata tyohyvinvoinnin strategista johtamista ja henkilostéjohtamista ennakoimaan
tyohyvinvoinnin muutoksia (mm. toimintamallien ja mittareiden kehittdminen). Hankkeessa
tehdyn kehittamistydn kautta opitaan tunnistamaan tyohyvinvointiin vaikuttavia riskeja ja nii-
den vaikutusta henkildston sitoutumiseen ja motivaatioon seka hyvinvointiin. Hankkeen avulla
kehitetdan tyoyhteison ja tyontekijoiden kykya ja taitoa toimia yllattden muuttuvissa tilan-
teissa. Hankkeen tyopajatyoskentelyyn valikoituivat terveys- ja hyvinvointialat sekd monitoimi-
jajoukko maakunnasta (Sodankyla).
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Taulukko 15. Tyéhyvinvoinnin rooleja ja vastuita
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REDUn johto

-kehittaa tyohyvinvointia osana stra-
tegista suunnittelua ja johtamista
-maarittaa yleiset tavoitteet, toimin-
nan suunnan ja varaa tarvittavat re-
surssit

Rehtori/Tulosaluejohtaja

-ylin vastuu tyéhyvinvoinnista
-vastaa siita, etta lahiesimiehilla
on mahdollisuus huolehtia tyon-
teon edellytyksista

Lahiesimies

-huolehtii tyonteon edellytyksista
-seuraa aktiivisesti tydympariston
tilaa ja kuormitustekijoita
-ennakoi ja poistaa tyohyvinvoin-
tia uhkaavat tekijat

-seuraa tyohyvinvointia edistavien
toimenpiteiden toteutumisesta

Tyontekija

-huolehtii omasta terveydestaan ja
tyokyvystaan

-osallistuu kehittamiseen ja hyvien
olosuhteiden yllapitamiseen

-vastaa oman tyon sujuvuudesta ja
noudattaa yhteisia pelisdantoja
-auttaa toiminnallaan luomaan yh-
teistyohon perustuvaa toimintakult-
tuuria

Turvallisuuspaillikko (tyosuojelu-
paallikko)

-avustaa tyonantajaa ja esimiehia
tyohyvinvointiasioista

-toimii asiantuntijana

-jarjestaa, yllapitaa ja kehittaa tyo-
suojelun yhteistoimintaa
-osallistuu tyopaikalla tehtaviin
tarkastuksiin ja kierroksiin

Tyosuojeluvaltuutettu

-edustaa henkilostoa kasiteltdessa
tyosuojelun yhteistoiminnan asi-
oita ja suhteessa viranomaisiin

- perehtyy tyohyvinvointiasioihin
ja nostaa niita esille

-osallistuu tarkastuksiin ym.
-toimii tarvittaessa tyontekijan tu-
kihenkilona tyohyvinvointia kos-
kevissa asioissa

Tyo6suojeluasiamies
-seuraa oman alueensa toimintaa
-valittaa tietoa eri osapuolten valilla

Padluottamusmies

-edustaa ammattiliittoon kuuluvia,
valvoo TES:n ja lakien noudatta-
mista tyopaikalla

- neuvoo ja tukee jasenia
-neuvottelee tyonantajan kanssa
henkilostoa koskevista asioista

YT-toimikunta - kasittelee
-henkil6ston asemaan vaikuttavat
suunnitelmat, muutokset ja
mahd. palvelujen uudelleen jar-
jestamisen periaatteet
-taloudellisista ja tuotannollisista
syista toimeenpantavat asiat

Tyohyvinvointi- ja tyosuojelutoimi-
kunta

-kasittelee tydhyvinvointiin vaikutta-
via asioita, seuraa niiden toteutu-
mista ja vaikutuksia

Sisailmaty6ryhma

-kasittelee sisdilma-asioita
-koordinoi yhteydenottoja, arvioi
haittavaikutuksia

-tiedottaa sisdilma-asioista

Osaamisen kehittamisen tyo-
ryhma

-suunnittelee, arvioi ja kehittaa
osaamisen hallinnan ja kehittami-
sen yhteisia linjauksia

Henkil6stopaallikko

-yleinen neuvonta virka- ja tydsuhde-
asioissa, paikallis- ja selvittelymenet-
telyneuvottelu

-tyoterveyshuollon neuvotteluihin
osallistuminen

-YT-toimikunnan valmistelu ja henki-
|ostoraportointi

Henkil6stopalvelut
-henkilostosihteeri neuvoo ja oh-
jaa henkilostoasioissa
-henkilostosuunnittelija vastaa
suunnitelmien laadinnasta, henki-
|6stokyselysta ja raportoinnista

Tyoterveyshuolto

-tarjoaa asiantuntijapalveluja
-yhteistydssa tyonantajan ja tyon-
tekijoiden kanssa ehkaisee tyohon
liittyvia sairauksia ja tapaturmia
-tukee tyontekijoiden tyokykya
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9 TASA-ARVO - ARVIO TOTEUTUNEESTA JA TOIMENPITEET

Henkil6stokyselyn 2020 tulokset tasa-arvondkokulmasta ja tulosten vertailu aikaisempiin

tuloksiin

— Erot naisten ja miesten vastausten valilla eivat ole suuria, kuten ei ollut vuoden 2018 henki-
|6stokyselyn tuloksissa. Tietyissa kohdissa eroja jonkin verran nakyi.

— Naiset olivat tyytyvaisempia REDUn yhteisten asioiden viestintdan sekd REDUn johtamiseen
ja paatoksentekoon kuin miehet. Miehet olivat puolestaan naisia tyytyvaisempia toimialo-
jen/yksikkojen viliseen yhteistyohon.

— Naisista 9 % oli sita mieltd, ettd sukupuolella on ollut negatiivista merkitysta REDUssa tyos-
kennellessa (miehillad vastaava luku on 2 %).

— Tyopaikkakiusaamista oli kokenut yhteensd 9 % henkilostosta (29 tyontekijaa). Naisia (10 %)
oli tydpaikkakiusattu hieman enemman kuin miehia (7 %). Vuoden 2018 tuloksissa asia oli
pdinvastoin. Seksuaalisen hadirinnan osalta vuoden 2020 ja 2018 yksittaiset tapaukset olivat
kohdistuneet naisiin ja vuonna 2016 puolestaan miehiin.

Edellisen tasa-arvosuunnitelman toteutuminen

— Kehityskeskustelukdytantojen kehittdmisessa on huomioitu tydmaaran analysointi sekd mah-
dollisuus yhdistaa tyo ja vapaa-aika.

— Tyokyvyn ja tyossajaksaminen -ohjeiden sisallosta on pidetty esimiesvalmennus.

— Henkiloston osaamista on kehitetty tydeldmassa oppimisen prosesseihin ja erilaisten oppijoi-
den kohtaamiseen liittyen. Maahanmuuttajandkékulma ja monikulttuurisuuden kehittami-
nen on huomioitu kehittdamishankkeissa.

— Henkilostoryhmittdinen palkkavertailu tasa-arvondkokulmasta on tehty osana henkilostora-
porttia.

Toimenpiteet tasa-arvon edistamiseksi muodostuvat henkildstokyselyn kehittamistavoitteista,
talousarvio 2022 tavoitteista seka valtakunnallisista linjauksista (taulukko 16).

Taulukko 16. Kehittamistoimenpiteet tasa-arvon ndakdkulmasta

Kehittamistoimenpiteet tasa-arvon nakékulmasta

Perhevapaauudistuksesta (1.8.2022 alkaen) ja sen tuomista mahdollisuuksista tiedotta-
minen. Perhevapaiden kdyton seuranta ja vaikutusten seuranta palkkaeroihin pidem-
malla aikajanteella.

— Uudistuksen tavoitteena on rakentaa nykypaivan perhekasityksen mukainen perheva-
paajarjestelma.

— Uudistuksessa esimerkiksi luovuttaisiin sukupuoleen sidotuista paivarahoista. Niiden
sijaan molemmat vanhemmat saisivat yhta suuren maaran paivarahapaivia ja myos yh-
talaisen joustavuuden niiden kaytossa.

— Joustavuus lisdantyisi nykyisestd, ja vanhemmat voisivat pitaa vapaat halutessaan use-
assa patkassa.

Selvitetaan henkilostokyselyn yhteydessa REDUun téihin tulleiden kokemuksia ja kehit-

tamisehdotuksia liittyen mm. rekrytointiprosessiin, perehdyttamiseen, tyoyhteisoon vas-

taanottamiseen ja heidan osaamiseensa suhtautumiseen.




38 (47)

)
WY REDU

Versio 0.2

10 YHDENVERTAISUUS - ARVIO TOTEUTUNEESTA JA TOIMENPITEET

Yhdenvertaisuussuunnitelman (osa henkilost6a koskevia suunnitelmia) tavoitteena on paran-

taa toiminnan yhdenvertaisuutta. Tavoitteen kannalta keskeisia asioita ovat:

— syrjinnan tunnistaminen ja siihen puuttuminen

— toiminnan ja kadytantéjen yhdenvertaisuusvaikutusten arviointi ja yhdenvertaisuutta edista-
vien toimenpiteiden toteuttaminen

- osallisuuden lisddminen

Henkil6stokyselyn 2020 tulokset yhdenvertaisuusndakokulmasta ja tulosten vertailu aikai-

sempiin tuloksiin

— 83 % vastaajista kokivat, etta heidan lahitydyhteisdssaan hyvaksytaan yksildiden erilaisuus.
Tulos on parantunut vuoden 2018 tulokseen (74 %) verrattuna.

— Henkilostéryhmakohtaisessa vertailussa voi tuloksissa todeta olevan henkiléstoryhmakohtai-
sia eroja. Uusiin tehtaviin perehdyttdmisen osalta tyytymattomimpia olivat opettajat ja
opinto-ohjaajat, projekti- ja kehittamishankepalvelut sekad valmennus- ja liikunnanohjauspal-
velut. Lisdksi valmennus- ja liikunnanohjauspalveluissa oli osin epaselvda, miten oman yksi-
kon tavoitteet liittyvat REDUn kokonaistavoitteisiin.

— Asiakas- ja tukipalvelut ovat sitd mieltd, ettd tyontekoa hairitsevat asiat pitdisi ottaa parem-
min puheeksi ja etsia niihin ratkaisua. Opettajat ja opinto-ohjaajat ovat kriittisin vastaaja-
ryhma REDUa koskevien yhteisten asioiden viestintadn seka REDUn johtamiseen ja paatok-
sentekoon liittyvien asioiden osalta.

— Tyopaikkakiusaamista esiintyi eniten opetuksen tukipalvelussa (16 %). Projekti- ja kehittamis-
hankepalveluissa sekd valmennus- ja liikkunnanohjauspalveluissa ei kaikilta osin tiedetty, mi-
ten toimia, mikali kohtaa tydpaikkakiusaamista tai seksuaalista hairintaa.

— lkavertailussa tulosten vertailua hankaloittaa alle 30-vuotiaiden vastaajien pieni maara (ika-
kysymys ei ollut pakollinen). Suurin osa alle 30-vuotiaista oli aloittanut tyossaan alle kuusi
kautta sitten, joka nakyi tuloksissa mm. tavoitteiden selkeyttamisen tarpeena ja palautetta
tyosta ei oltu vield annettu puolin tai toisin. Ikdvertailussa ei muiden ikdryhmien osalta ollut
suuria eroja. Tyokyvyn osalta tulokset olivat lahes yhtenevaiset iasta riippumatta.

Edellisen yhdenvertaisuussuunnitelman toteutuminen

— Henkildston tavoitteellista osaamisen kehittdmistd on tuettu. Osaamisen kehittamista on ka-
sitelty kehityskeskustelujen yhteydessa. Kehityskeskusteluja on kadyty aikaisempaa enem-
man. Vuonna 2018 kehityskeskustelun ilmoitti kdyneensa 48 % henkildstosta, kun vastaava
luku vuonna 2020 oli 67 %. Osalla tyontekijoista kehityskeskusteluaika oli sovittu, mutta ei
viela kayty. Lahes kaikki tyontekijat olivat kehittdanyt osaamistaan jollain 70-20-10-mallin me-
netelmalla (ks. tarkemmin kappale 6.1).

— Teknisten sopimuksen henkiloston tehtadvia on kayty lapi kehityskeskustelujen yhteydessa,
mutta mallitydnkuvauksia ei ole laadittu tai tehty tehtdvien vaativuuden arviointia nykyista
l[apinakyvammaksi.

Toimenpiteet yhdenvertaisuuden edistamiseksi muodostuvat henkilostokyselyn kehittamista-
voitteista, talousarvio 2021 tavoitteista seka valtakunnallisista linjauksista (taulukko 17).
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Taulukko 17. Kehittamistoimenpiteet yhdenvertaisuuden nakékulmasta

Kehittamistoimenpiteet yhdenvertaisuuden nikokulmasta

Perhevapaauudistuksesta ja sen tuomista mahdollisuuksista tiedottaminen seka perhe-

vapaiden kaytdn seuranta pidemmalla aikajanteella.

— Uudistuksen tavoitteena on yhdenvertaisuuden lisddminen. Uudistus tukee kaikenlai-
sia perheita. Esim. vanhempainrahapaivia on yhta paljon riippumatta siitd, onko kyse
biologisen vai adoptiolapsen vanhemmista ja riippumatta vanhemman sukupuolesta.

— Yksinhuoltajavanhemmalla on oikeus kayttda molempien vanhempien vanhempainva-
paakiintiot. Monikkoperheet huomioidaan vanhempainrahapaivien maarassa.

Eri henkilostoryhmien, eri toimintayksikoiden ja eri ikdisten tyontekijéiden yhdenvertai-

suuden korostaminen = kiinnitetddn huomioi, tuodaan tiedoksi ja puututaan eriarvois-

tavaan puheeseen. Tuodaan tiedoksi esimiehelle, tarvittaessa esimiehen esimiehelle,
tyosuojeluvaltuutetulle tai turvallisuusilmoituksen kautta.

11 ERILAISIA TYOELAMAN POLKUJA
Tyoskentely etdna

Syksylla 2021 paéivitettiin REDUn etdtydohje. Etadtyolla halutaan lisdta henkilston tydssa jaksa-
mista, antaa tydntekijalle/viranhaltijalle mahdollisuus rauhalliseen tydymparistdon ja tehok-
kaaseen tyontekoon seka parantaa tyopaikkojen vetovoimaisuutta.

Ohje koskee KVTES:ss3, TS:ssd ja Sote-sopimuksessa olevia tyontekijoitd/viranhaltijoita. Tama
ohje koskee lisdksi OVTES:n esimiehia (rehtorit, toimialapaallikot ja pedagoginen paallikko).
Opettajien tydajasta on eri maaraykset OVTES:ssa ja opettajien tydaikajarjestelmaan kuuluu
lahtokohtaisesti tydskentelya opettajan itsensa valitsemassa paikassa (sitomaton tydaika). Eta-
tyoohje on luettavissa ROKKI-intrassa = henkil6stépalvelut 2> etatyo.

Vuorotteluvapaa

YT-toimikunta on 11.10.2018 kokouksessa pdattanyt, ettd vuorotteluvapaata voidaan myontaa
TE-palvelujen ohjeistuksen mukaisesti. Vuorotteluvapaa voi hyodyttda moni osapuolia. Se edis-
taa tyontekijan jaksamista. Ty6ton tyonhakija saa mahdollisuuden kerryttaa tydokokemusta
maaraaikaisesta tyota. TyOnantaja puolestaan voi saada uutta osaamista tyoyhteis66n. Vuorot-
teluvapaaedellytykset 16ytyvat tarkemmin TE-palvelujen sivuilta:
https://www.te-palvelut.fi/te/fi/tyonhakijalle/loyda toita/vuorotteluvapaa/index.html

Ikdantyvien tyontekijoiden tyokyvyn yllapitaminen

Ikdantyvien tyontekijoiden tyokyvyn sdilymisesta huolehtiminen, sen seuraaminen ja arviointi
on tarked osa tyoura-ajattelua. Hyva johtaminen sisaltaa tydympariston terveydellisten vaara-
tekijoiden kartoittamisen seka tapaturmien ja tyoperaisten sairauksien ehkaisyn ja tarvittaessa
kuntoutukseen ohjaamisen. Tyoterveyshuolto toimii myos ikaantyvien tyontekijoiden tydky-
kyyn liittyen yhteistydkumppanina seka asiantuntijana. Tyohyvinvoinnin kehitysta seurataan
saannollisesti ja korjaavien toimenpiteiden tekeminen on suunnitelmallista.

Vuonna 2020 toteutetun henkildstokyselyn mukaan yli 59-vuotiaat tyontekijat olivat padsaan-
toisesti tyytyvaisia niin fyysiseen (78 %), henkiseen (81 %) kuin sosiaaliseen (83 %) tyokykyyn.
Tulos oli parantunut vuoteen 2018 verrattuna. Heilld tyo ja vapaa-aika oli tasapainossa
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keskendan (83 %). He liikkuivat sddannollisesti ja pitivat huolta kunnostaan (85 %). 63 % yli 59-

vuotiaista tyontekijoista oli sitd mieltd, etta heilld oli sopivasti toita. Tulos oli parantunut vuo-
teen 2018 verrattuna (45 %).

Kun tyontekija harkitsee eldkkeelle jaamista, kdytannon tietoa eldkkeistd seka ohjeistusta eldk-
keen hakemiseen I6ytyy osoitteesta Tietoa eldkkeistd - Keva . REDUn eldkeasiamiehena toimii
henkilostopaallikkd, joka ohjeistaa ja auttaa tarvittaessa.

Tyokyvyn heiketessa

Kun tyokyky alkaa heiketa, varhaisen tuen prosessin vaiheista tarkein on tyékyvyn muutoksen
mahdollisimman aikainen havaitseminen. Tukitoimien vaikutus on sita tehokkaampi, mita var-
haisemmassa vaiheessa tyokyvyn muutoksen aiheuttaneisiin seikkoihin paastaan vaikutta-
maan. Toinen tarkea tekija on asian puheeksi ottaminen valittémasti havainnon jalkeen. Lin-
jaukset toimintamallista, kun tyokyky heikkenee, on kirjattu REDUn Tyokyvyn ja tydssa jaksami-
sen tukeminen -ohjeeseen. Ohje sisadltdaa myos tarkemmin tietoa tyokykya yllapitavista ja kehit-
tavista toimenpiteista seka osatyokykyisten tyollistamisen periaatteista.

Varhaisen tai tehostetun tuen mallin tueksi on REDUun hankittu poissaolohalytys-toiminto
(Hemuli). Kun tyontekijalle tulee vuoden aikana tietty maara sairauspoissaoloja tai omailmoi-
tuksia tayteen, esimiehelle lahtee siitd sahkopostitse ilmoitus. Lisdksi ilmoitus nakyy tyonteki-
jalle ja esimiehelle Hemulin kautta. lImoituksen tultua tyontekija ja esimies keskustelevat asi-
asta ja kirjaavat sovitut toimenpiteet Hemuliin ”"varhaisen tai tehostetun tuen toimenpiteet” -
lomakkeelle.

Tyon ja perheen yhteensovittaminen

Perheen maaritelma on nykyisin laajempi kuin se oli aikaisempina vuosikymmenina. Perheella
tarkoitetaan laajasti niita henkil6ita, jotka henkil6 katsoo kuuluviksi perheeseensa (omat lap-
set, puoliso, omat/puolison vanhemmat, bonuslapset, omat sisarukset ym.).

Perheystavallisyys tarkoittaa ty0elamassa seka asenteita etta tekoja, joilla on myonteisia vaiku-
tuksia perheiden arkeen ja hyvinvointiin. Perheystavallisella tydpaikalla otetaan huomioon
tyontekijoiden perhe- tai muusta elamasta nousevia tarpeita. Vastuu hyvien perheystavallisten
kaytantdjen toteutumisesta on molemmilla seka tyénantajalla etta tyontekijoilla. Tyon ja va-
paa-ajan yhteensovittamisesta (sis. perheystavallisyys) keskustellaan kehityskeskustelujen yh-
teydessa. Lisdksi sen toteutumista seurataan henkildstokyselyssa.

Kyse voi olla toivotun osa-aikatyon tekemisen mahdollisuuksista, lyhennetysta tyoajasta, erilai-

sista tyohon ja tyoaikoihin liittyvista jarjestelyistd, kuten tyévuorojen sopimisesta, liukuvasta

tybajasta, mahdollisuuksista kayttda perhevapaita ja palata sujuvasti perhevapaalta takaisin

toihin. Kdytannossa toimenpiteina tama tarkoittaa esim.:

— Mahdollisuus ottaa esim. kehityskeskusteluissa esille tarve tyotehtavien tarkasteluun, tyén
keventdamiseen tai tydajan uudelleen jarjestelyyn

— Mahdollisuus ottaa palkatonta vapaata perhetilanteen vuoksi, esim. poissaolo pakottavista
perhesyista (tydsopimuslaki)

— Poissaolomahdollisuus perheenjasenen tai muun laheisen hoitamiseksi (tyésopimuslaki)

— Hoitovapaat, osittaiset hoitovapaat yms.

— Liukuva ty6aika = liukumat klo 7-9, puolentoista tunnin ruokatauko mahdollisuus paivalla ja
liukuma klo 15-18. Kokonaisia liukumapadivia voi pitda vapaana kaksi paivaa perakkain.
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— Etdtyoohje on péivitetty, jossa mahdollistetaan osittaisen etdtyon tekeminen = keskimaarin
1-3 paivaa viikossa.

— KVTES mahdollistaa sairaan lapsen hoitamiseksi 1-3 kalenteripaivaa palkallista vapaata ja nel-
jas pdiva on palkaton

Perhevapaauudistuksen on tarkoitus tulla voimaan 1.8.2022. Uudistuksen tavoitteena on, etta
perhevapaat ja hoitovastuu jakautuvat perheissa tasaisesti molempien vanhempien kesken.
Lisaksi tarkoituksena on, ettd yhdenvertaisuus ja tasa-arvo tyoelamdassa vahvistuvat seka suku-
puolten viliset palkkaerot pienenevat.

Tarkempaa tietoa eri perhevapaista |6ytyy osoitteesta Lapsiperheet - kela.fi.

Tyottomyysuhan alaisten tyontekijoiden tyomarkkinakelpoisuuden tukeminen

Tyosopimuslain/kunnallisen viranhaltijalain muutosten myota REDUIla on velvollisuus tarjota
tuotannollisesta ja taloudellisesta syysta irtisanotulle tyontekijalle/viranhaltijalle mahdollisuus
osallistua tydnantajan kustantamaan tyollistymista edistavaan valmennukseen/koulutukseen.
YT- ja tydsuojelutoimikunnan 22.11.2019 kokouksessa sovittiin, etta tyontekija/viranhaltija ha-
keutuu itse tyollistymista edistavaan ammatilliseen lisa- tai taydennyskoulutukseen viimeis-
taan irtisanomisajan paattymisen jalkeen kahden kuukauden kuluessa. Tydnantaja maksaa
koulutuksen jarjestdjan laskua vastaan koulutusta 2 900 €:n arvosta. Yli kymmenta henkil6a
koskevissa taloudellisten ja tuotannollisten syiden vuoksi irtisanottujen tyontekijoiden/viran-
haltijoiden ty6llistymista edistdvaa valmennusta/koulutusta suunnitellaan kuitenkin yhteis-
tyOssa paaluottamusmiesten kanssa ja ndissa tapauksissa jarjestetdan yhteisia koulutus- ja/tai
valmennustilaisuuksia.

Lakimuutosten myota REDU jarjestaa irtisanotulle tyontekijalle tai viranhaltijalle tyoterveys-
huollon kuuden kuukauden ajan tyontekovelvollisuuden paattymisesta lukien. Lisdksi tyonan-
tajan takaisin ottovelvollisuuden kestoaika lyheni neljdan kuukauteen nykyisestad yhdeksasta
kuukaudesta. Tyosuhteen kestettya 12 vuotta takaisinottoaika on kuitenkin kuusi kuukautta.

12 TYOYHTEISON VIESTINTA

Tyoyhteisoviestinnan avainasioita ovat vuoropuhelu, vastavuoroisuus, keskindinen arvostus ja
viestinnan tuleminen osaksi jokaisen tyota. Tietoa on kdytettavissa ja hyodynnettavissa, joskus
liilkaakin, joten tyoyhteisdviestinndssa on tarkea keskittya oleellisten asioiden kasittelyyn.

Hyvalla viestinnalld voidaan parantaa tyoyhteison tydilmapiiria ja tyohyvinvointia. Vaikka verk-
kopohjaiset tyoskentelyalustat, Teams-kokoukset ja sahkoinen viestinta tuo lisda joustavia
mahdollisuuksia viestintdan, myds saannollisia tapaamisia ja henkilokohtaista viestintda kas-
voista kasvoihin tarvitaan.

Tyoyhteison viestinnan kanavia ovat mm.

— tapaamiset, keskustelut, kahvittelut ja puhelut

— perehdytys ja tyohon liittyva ohjaus

— tiimity0 ja henkilostopalaverit

— palautteen antaminen ja vastaanottaminen seka kehitys-, osaamis- ja toteumakeskustelut
— ROKKI-intra, viikkotiedote, sahkoposti, Teams, verkkopohjaiset yhteistydalustat

— REDUn www-sivut ja sosiaalisen median kanavat

— workshopit, kehittamispaivat, koulutukset, muut yhteiset tilaisuudet jne.


https://www.kela.fi/lapsiperheet
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on maaritelty REDUn viestinnan tavoitteet, yleiset periaatteet ja yhteiset pelisddnnot. Tarkem-
mat vuosittaiset toimenpiteet on esitetty viestinnan vuosikellossa.

Vuoden 2021 talousarviotavoitteena on REDUn tyonantajamielikuvan ja rekrytointiprosessin

kehittdaminen. Kehittdmistoimenpiteita on tehty monesta eri tulokulmasta:

— Kartoitettu tydantajan mielikuvan nykytilaa ja kehittamistarpeita seka sisdisen ettd ulkoisen
kokemuksen nakokulmasta.

— Rekrytoinnin osalta on kehitetty mm. rekrykollegiaalin toimintaa, tydpaikkailmoituksia, haki-
jakokemusta seka kayttoanalytiikan seurantaa. Lisdksi on pilotoitu eri rekrytointikanavia ja
lisatty nakyvyytta uusittujen nettisivujen ja somekanavien kautta.

— Tietyilla aloilla on ollut haasteita saada opettajatehtaviin hakijoita (ks. kappale 4.1). Naiden
osalta on yritetty madaltaa kynnysta hakea. Mm. Pt. tuntiopettajien rekrytoinneissa on mah-
dollistettu hakeminen myds eat-tutkintojen suorittaneille. Vakinaisten lehtoreiden rekrytoin-
teihin on kirjattu mahdollisuus pedagogisen patevyyden puuttuessa suorittaa se kolmessa
vuodessa. Syksylla 2021 paatettiin laskea epapatevyydesta tehtadvia vahennyksia.

Jatkossa kehittamistydssa edetdaan kolmen keihaankarjen kautta:

— Tyon merkityksellisyys (esim. osaamisen jakaminen)

— Luonto ja Lappi

— REDU ty6nantajana (mm. iso ja vakaa tyonantaja, henkilostoedut, kehittymismahdollisuudet)

Naita keihaankarkia hyodyntéden toteutetaan toimenpiteind mm. uratarinoiden esiin nostami-
nen, esittelyvideot ja -kuvat, esittelytekstien hiominen, pilotointi “tyéntekija/some-ldhetti-
ldista” seka kysely hakijakokemuksesta. Lisdksi rekrytoinnin osalta selvitetdan alakohtaisia rek-
rytointivaylid, hydodynnetdaan enemman digitaalista markkinointia ja LinkedInin paremmasta
seka osallistutaan mahdollisuuksien mukaan rekrytointimessu- ja verkkotapahtumiin.

13 PALAUTTEET JA ARVIOINTI

Henkilostoa koskevissa suunnitelmassa kuvattuja prosesseja arvioidaan REDUn toimintajarjes-
telman linjausten ja laatuympyrdn mukaisesti. Palaute- ja arviointitietojen kdasittelyyn ja niiden
pohjalta tapahtuvaan keskusteluun osallistuu koko henkil6std. Tydsuojeluun liittyvat arvioinnit
voidaan kasitelld pienemmassa mittakaavassa johdon, eri vastuuhenkildiden ja tyésuojelutoi-
mikunnan kanssa, mikali arviointi kohdistuu vain johonkin tiettyyn osa-alueeseen.

Arviointien ja palautteiden vaikuttuvuuden seurannasta vastaa REDUn johto, osaamisen kehit-
tamisen tydoryhma, yhteistyotoimikunta, tydsuojeluorganisaatio ja tyohyvinvointitoimikunta.

Henkil6stoprosessien palaute ja arviointi

— Kehityskeskustelut kdydaan saannollisesti 2 kehityskeskustelujen lapiviennin seuranta.

— Henkilostokysely toteutetaan koko henkilostolle kahden vuoden valein.

— Henkildston suorituskykyyn liittyvia tavoite- ja tulosmittareita seurataan osana REDUn tulok-
sellisuuden seurantaa.

— Henkilostoraportti tehddan kerran vuodessa. Se valmistellaan ja kasitelldaan samanaikaisesti
kuin tilinpaatos. Henkilostéraportointia ollaan kehittdmassa vuosien 2021-2022 aikana. Ta-
voitteena on kehittaa raportointi keskeisimpien tunnuslukujen osalta PowerBl-ohjelmaan
siten, etta tiedot ovat ajantasaisena saatavilla selkeasti esitettyna.

— Henkilostopalveluilla on kdytéssdan oma tarkennettu yleispalautejarjestelma.

— Lisaksi toteutetaan sdaannollisesti itsearviointeja ja osallistutaan kansallisiin arviointeihin.


https://rokki.redu.fi/toimintakasikirja/_layouts/15/start.aspx#/SitePages/9.6.1%20Viestint%C3%A4ohjeet%20ja%20viestint%C3%A4kanavat.aspx
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YlIa olevan liséksi tydhyvinvointiin ja tydsuojeluun liittyvat palautteet ja arvioinnit
— tyon vaarojen ja riskien arviointi

— terveellisyyden, turvallisuuden ja hyvinvoinnin tarkastus oppilaitoksessa

— tyoterveyshuollon tydpaikkaselvitykset

— aluehallintoviraston tekemat tyosuojelutarkastukset ja seurantatarkastukset

— kemikaalikatselmukset

— palotarkastukset

— tyosuojeluun liittyvat sisdiset tarkastukset

— turvallisuusilmoitukset

— sisdilmailmoitukset

Dokumentointi

Dokumentointi antaa konkreettista tietoa henkiléstoprosessien, tydhyvinvoinnin ja tydsuojelun
tasosta ja niiden kehittymisesta. Lisdksi dokumentoinnilla voidaan osoittaa viranomaisille lain-
saadannon vaatimusten tayttyminen.

Suunnitelmat ja ohjeet seka eri toimikuntien muistiot 16ytyvat ROKKI-intrasta. Oppilaitosturval-
lisuuteen, ty6turvallisuuteen ja tyosuojeluun liittyvat asiat ja dokumentit on koottu REDUn tur-
vallisuussivustolle. Sivuston suora osoite on https://rokki.redu.fi/turvallisuus. Dokumenttien
tallentamisessa huomioidaan tietosuoja ja muut julkistamismahdollisuudet.



https://rokki.redu.fi/turvallisuus

44 (47)

)
WY REDU

Versio 0.2

LAHTEET

Ajanko, S. 2016. Moninaisuuden johtaminen - ytimessa johtajan itsetuntemus. Saarijarvi: Saarijarven
Offset Oy.

Autio, H-L, Huhta L., Leinonen M. & Uosukainen K. 2008. Ohjeet tasa-arvosuunnitelman tekemiseen.

Elinkeinoelaman keskusliitto, 2020. Elinkeinoelaman suhdannetilanne jatkuu vaikeana ja nakymat tum-
muneet uudelleen. Viitattu 30.10.2020 https://ek.fi/ajankohtaista/tiedotteet/elinkeinoelaman-suhdan-
netilanne-jatkuu-vaikeana-ja-nakymat-tummuneet-uudelleen/.

Huhtalo T., Kangastie H. & Konu, A. 2018. Osaamisella on valia. Kuvaus matkalta henkiléstén osaamisen
johtamiseen. B. Tutkimusraportit ja kokoomateokset 12/2018. Rovaniemi: Lapin ammattikorkeakoulu.

Kemi. 2021. Akillinen rakennemuutos. Viitattu 29.9.2021. https://www.kemi.fi/tyo-ja-yrittaminen/akilli-
nen-rakennemuutos/.

KEVA, 2016. Elakeuudistusinfo. Koulutusmateriaali 24.11.2016.

Kansallinen koulutuksen arviointikeskus. 2019. Luonnos ammatillisen koulutuksen jarjestdjien laadunhal-
lintajarjestelmien arviointimalliksi.

Kuntatydnantajat, 2020. OVTES - Usein kysyttyja kysymyksia. Ammatillinen koulutus. Koulutusmateriaali
16.6.2020.

Kuntatyonantajat, 2014. Osaamista ennakoimaan! Henkildstdjohtamisen hyvat kaytannot

Kuntatydnantajat, 2013. Henkiléstévoimavarojen arviointi. Suositus henkildstéraportoinnin kehittami-
seen,

Kuntatydnantajat, 2011. Osaamista kehittdmaan. Periaatteita ja menetelmia osaamisen ylldpitoon ja
lisddmiseen.

Lapin kauppakamari, 2021. Tyévoimapuola rajoittaa lappilaisten yritysten kasvua teollisuudessa, matkai-
lussa ja palvelualalla. Viitattu 29.9.2021. https://yle.fi/uutiset/3-12081792.

Lapin liitto, 2021. Lappi-sopimuksen paivittdminen. Lappi-sopimus 2022-2025. Viitattu 29.9.2021.
https://www.lapinliitto.fi/aluekehitys/lappi-sopimus/lappi-sopimuksen-paivittaminen/.

Opetus- ja kulttuuriministerid, 2021a. Koulutuspoliittinen selonteko. Viitattu 29.9.2021. https://mi-
nedu.fi/koulutusselonteko.

Opetus- ja kulttuuriministerio, 2021b. Osaamisen tunnistamiseen kehitetadan ja kokeillaan uusia vali-
neita. Viitattu 29.9.2021. https://minedu.fi/-/osaamisen-tunnistamiseen-kehitetaan-ja-kokeillaan-uusia-
valineita

Opetus- ja kulttuuriministerio, 2020a. Oppivelvollisuus laajenee elokuussa 2021 — edellytyksia nuorten
oppimiseen ja hyvinvointiin parannetaan, tyollisyysastetta nostetaan (tiedote). Viitattu 30.10.2020
https://minedu.fi/-/oppivelvollisuus-laajenee-elokuussa-2021-edellytyksia-nuorten-oppimiseen-ja-hy-
vinvointiin-parannetaan-tyollisyysastetta-nostetaan.

Opetus- ja kulttuuriministerio, 2020b. 42 miljoonaa koronaviruksen vaikutusten tasoittamiseen ammatil-
lisessa koulutuksessa seka lahihoitajakoulutuksen lisdamiseen (tiedote). Viitattu 30.10.2020 https://mi-
nedu.fi/-/42-miljoonaa-koronaviruksen-vaikutusten-tasoittamiseen-ammatillisessa-koulutuksessa-seka-
lahihoitajakoulutuksen-lisaamiseen.



45 (47)

)
WY REDU

Versio 0.2

Opetus- ja kulttuuriministerio. 2019. Kohti huippulaatua - Ammatillisen koulutuksen laatustrategia vuo-
teen 2030. Opetus- ja kulttuuriministerion julkaisuja 2019:29.

70-20-10 Opitaan yhdessa —hanke, 2015. Opas meille kaikille oppimisesta tydelamassa.
Osaamme-hanke (ESR), 2014. Osaa-uudistu -kasikirja. www.redu.fi/osaa-uudistu

Pekkarinen, L. & Haapakoski, S. 2017. Korvaava ty6 kunta-alalla - toimintatavan suunnittelu ja kaytto.
Kevan tutkimuksia 2/2017.

Pohjois-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus ekollega.fi. 2021. Lapin sote-uudistus-hankkeet. Viitattu
29.9.2021. https://ekollega.fi/sote-uudistus

Rovaniemen koulutuskuntayhtymd, 2019. Viestintaohjeistus.
Rovaniemen koulutuskuntayhtymd, 2017. Toimintajarjestelmékuvaus.

Rovaniemen koulutuskuntayhtymd, 2016. Osaamisen kehittamisen malli (OPH:n rahoittama
TUTKEOPE2015-hanke)

Rovaniemen koulutuskuntayhtymd, 2017. REDU 2030 Visio, arvolupaus ja perustehtava - 1.1.2018 al-
kaen.

Sisdasiainministerio, 2010. Yhdenvertaisuussuunnittelun opas.
Skurnik-Jarvinen, H. 2016. Tyopaikan henkiléstésuunnitelmat kdytdnnonlaheisesti.

Tyomarkkinajarjestot, 2014. Tyomarkkinakeskusjarjestéjen yhteinen malli henkildsto- ja koulutussuunni-
telman laatimiseksi.

Ty6terveyslaitos, 2018. Toimiva tydyhteisty6. https://www.ttl.fi/tyoyhteiso/ (luettu 11.1.2018)
Tyoturvallisuuskeskus TTK, 2016. Tydyhteisoviestinnalla hyvinvointia.

Tyoturvallisuuskeskus TTK, 2010. Tyoturvallisuus ja tyoterveys tydpaikalla. Painojussit Oy.
Tyoturvallisuuskeskus TTK, 2009. Ty6hyvinvoinnin portaat -tyokirja. Edita Prima Oy.

Valtiovarainministeri6. 2021. Sote-uudistus muuttaa kuntien tehtavia ja julkishallinnon rakenteita. Vii-
tattu 29.9.2021. https://vm.fi/sote-uudistus

Valtioneuvosto, 2021. Hallituksen talousarvioesitys rakentaa tulevaisuuden kestavaa kasvua. Viitattu
29.9.2021. https://valtioneuvosto.fi/-/10616/hallituksen-talousarvioesitys-rakentaa-tulevaisuuden-kes-
tavaa-kasvua.



)
WY REDU

Versio 0.2

46 (47)

LITE 1 Henkilostémaarat tehtavanimikkeittdin 8.10.2021 (sis. palvelussuhteiden keskeytykset, eli
taulukossa nadkyy seka sijainen etta virka-/toimivapaalla oleva henkil6)
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LIITE 2 Rekrytoinnin taustatiedot -lomake

REKRYTOINNIN TAUSTATIEDOT

Tehtavanimike ja toimiala

Perustelu rekrytointitar-
peelle

Tehtdvat

- Onko maararahat varattuna henkildstébudjettiin ym.

Taloudellinen tarkastelu s
- Alustava peruspalkan maarittely

Suunniteltu tyosuunnitelma

e - Suunniteltu tuntikertyma tyoaikalajeittain
(vuosityoajassa olevat)

Palvelussuhteen laji - Vakinainen vai maaraaikainen

- Jos pidetaan, milloin? Maksetaanko maaraaikaiselle
vai seka etta?
- Tieto kirjataan my6s tydsuunnitelmaan

Vapaajaksot (vuosity6ajassa
olevat)

Osaamisedellytykset ja -ar-

vostukset
Padasiallinen tyoskentely- - Paaasiallinen tydskentelypaikkakunta ja muut mah-
paikkakunta dolliset paikkakunnat

- Aloituspaivamaara ja madraaikaisten osalta paatty-

Palvelussuhteen ajankohta R
mispaivamaara

Lisdtietoja antaa
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