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Jos minakin nyt flippaan

Aloitin opettajaurani sijaisena syksylld 2019, ja nyt viimeisen vuoden aikana iso osa
tyostdni on ollut monimuotoryhmien opetusta. Monimuotoinen opiskelu on hyvin
laajasti kéytetty kasite; eri koulutuksissa se voidaan kasittdd muutamasta lahiopetus-
péivastd kuukaudessa, lihes kokonaan verkossa toteutettavaan koulutukseen. Opetus
on iltaisin ja opiskelijat ovat ympéari Suomea, osa jopa ulkomailla. Opetuksessa Lapin
ammattikorkeakoulu kayttdd Adobe Connectia. Opetusympiristd oli minulle alussa
tdysin uusi ja oppiminen tapahtui opettaessa. Sovellus sindlldén ei ollut ongelma vaan
etdopettamisen mallit. Siirtyminen etdopetukseen oli niin vauhdikas, etta liikkeelle
ldhdin parin opettajakollegan kanssa kiytyjen keskustelujen pohjilta. Vauhdikas liik-
keelleldahto, pienoinen epdvarmuus uudessa ymparistossd ja halu kehittyd saivat
minut nappaamaan etdopetuksen oman opetukseni kehittamisen keskioon. Opiskelin
Ohjaaminen erilaisissa oppimisympdristdissd -tadydennyskoulutuskokonaisuutta ja
samaan aikaan myos palvelumuotoilun perusopintoja. Halusin hyédyntdd naitd
molempia opintoja oman opetukseni kehittdmisessa.

PALVELUMUOTOILU OSANA KEHITTAMISTEHTAVAA

Lahdin kehittdméddn oma opetustani Desing Councilin Double Diamond -suunnittelu-
mallilla. Siind lahdetaén liikkeelle ilmion mahdollisimman laajalla hahmottamisella,
kiteytetddn ongelma, kehitetddn ratkaisu ja toteutetaan se. (Design Council). Muotoilun
hy6édyntdminen opetuksen suunnittelussa ja oppimisen tukemisessa edellyttaa opet-
tajilta empatiakykyd ja sen pohtimista, millaisia tehtdvid ja ohjaamista kannattaa
kéyttad, jotta oppimiskokemukset ovat hyvid. Oppimisen muotoilu on opetus- ja
oppimisaktiviteettien jaksottamista, jakamista ja toteuttamista. Jaksotukset pitavit
sisdlldan sisallot, yhteistoiminnalliset tyoskentelytavat sekd sovellukset, joiden kanssa ne
jaetaan seki verkossa ettd kasvokkain. (Timonen, Mikeld & Lukkarinen 2019, 92-93.)

Palvelumuotoilussa asiakas on kehittdmisen keskiossd. Opetuksessa opiskelija on
asiakas ja opettaja palveluntarjoaja. Lihdin kehittdmistehtédvissa liikkeelle tuntiteh-
tavalld, jossa opiskelijat saivat antaa palautetta opinnoista. Tdstd tuntitehtavastd
kehittyi pitkd lista onnistumisia ja haasteita, jotka liittyvit monimuodon opintojen
toteutukseen. Koska nyt oli kysymys minun opetukseni kehittdmisesti, tiivistin listaa
niin, ettd tismennettyyn tai kehityshaasteeseen valikoituivat vain ne asiat, joihin
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pystyin itse suoraan vaikuttamaan kehittdmalld omia toimintamalleja, suunnittelua
ja toteutusta. (Design Council.)

KEHITTAMISHAASTE

luentojen tauot lyhyitd ja huonosti sijoitettuja

ei maratonluentoja, aiheen vaihto illan aikana

tehtavit tulee lilan my6hadn suhteessa palautusaikaan
etukiteismateriaalit eivét ole saatavilla ennen oppitunteja
Moodlen organisointi, opettajat pitdisi kouluttaa kdyttoon

Mmoo Ao oe

opettajien valmistautuminen luentoon, saatavissa ja 10ydettavissd olevat materi-
aalit
opettajien motivaatio

= o

liian yksipuoliset menetelmit AC-tunneilla, voisi kéyttaa erilaisia menetelmia

i. ryhmatoistd huolimatta olisi hyvé, ettd kaikille tulisi kaikki mahdollinen tieto,
miten tieto jaetaan ajallisesti tehokkaasti, kaikki kerétty tieto saataisiin kaikille
oppimistehtdvien palautteen saanti suppeaa ja kestda kauan

—

k. palautteita ei tule palautetuista tehtévista

. tehtévien anto hieman ympéripyoreéd, voisi olla hieman suoraviivaisuutta ja sel-
keytta
ryhmitoiden tekeminen ja pitkit projektit

B

ryhmien jdsenet eivit ole sitoutuneet ryhmatoéihin
o. vaikea aikatauluttaa

FLIPPED LEARNING

Ohjaaminen erilaisissa oppimisympdristoissd -tdydennyskoulutukseen kuului Erkko
Soinnun pitimi webinaari flipped learning -menetelmaisti. (Sointu 2019). Webinaaria
kuunnellessa ymmirsin, ettd flippaus voisi ratkaista lihes kaikki tismennettyyn
kehityssuunnitelmaan nostamani haasteet. Flippauksessa on lyhykdisyydessaan kyse
siité, ettd opiskelija tutustuu ennen luentoja annettuun perusmateriaaliin itsendisesti
ja ohjausaika kéytetdédn tiedon soveltamiseen (Toivola, Peura & Humaloja 2017, 20).
Jo pelkéstddn tdmé toimintamallin muutos helpottaa t6issd olevien opiskelijoiden
ajanhallintaa ja pitkistd luennoista padstdisiin eroon. Mielestdni materiaalien etuki-
teen jakaminen pitda sisdllaan myos tehtavit ja kurssin toteuttaminen vaatii Moodlen
rakenteen entistd parempaa suunnittelua. Néilld ennakkoaatoksilla paatin kokeilla
flippausta.

Kokeilin flippausta kevailld 2020 Kansainvilistymisen suunnittelu ja toteutus
(5 opintopistettd) -opintojaksolla. Opetusryhméssé oli 40 opiskelijaa ja opetustunteja
oli lukujdrjestykseen merkitty yhdeksédni iltana, yhteensd noin 20 tuntia. Ajallisesti
tunnit jakaantuvat seitsemille viikolle, joiden vilissa oli itseopiskeluviikko.

Flipped learning antaa mahdollisuuden yksilolliseen kehittymiseen. Itseopiskeluvai-
heessa opiskelijoille pitdd tarjota paljon erilaista materiaalia, jotta opiskelijat voivat
edetd omaan suuntaansa. Opiskelija voi itse valita itsendisen opiskelutahtinsa ja
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ohjaustilanteissa tyoskentelyd parannetaan laadukkaalla vuorovaikutuksella. Kdan-
teisessd oppimisessa oppilaan vapaus valita painotuksia ja oppimisen suuntaa voi johtaa
sithen, ettd opettaja ei vilttaimattd pysty tiedollisesti tukemaan oppilasta ja silloin
opettajasta tulee kanssaoppija. (Toivola ym. 2017, 44-47, 20.)

Flippauksen suunnittelussa tukeuduin Akseli Huhtasen suunnittelemiin malleihin.
Hinen esittiméansa moduulirakenteet puhtaasti verkossa tapahtuvalle opetukselle ja
hybridikurssille, jossa verkko-opetusta ja kasvokkain tapahtuvaa vuorovaikutusta
sekoitetaan, ovat hyvin samankaltaisia. Verkkokurssitoteutuksena tima vastaa reaali-
aikaista verkkokurssia eli opetusta kuitenkin on. (Huhtanen 2019, 11-13.)

Kaytin flippauksen perusalustana Moodlea. Suunnittelin Moodlen rakenteen ja
kokosin sisallot ennen kurssin alkua. Tdssd suunnittelutyossd hyédynsin Lapin
korkeakoulukonsernin eOppimispalveluita. Opetus toteutettiin Adobe Connectissa
ja ryhmityot tehtiin Teamsissa.

MODUULIRAKENNE TOTEUTUSMALLINA

Huhtasen mallin mukaisesti jaoin kurssin kolmeen itsendiseen sisdltomoduuliin,
jotka toteutettiin samalla rakenteella. Tydskentelyssa yritin tukea yhteisollistd oppi-
mista Toivola ym. (2017) mukaisesti. Ennen kurssin aloittamista kokosin Moodleen
moduuliotsikoilla perussisdlt6ja, artikkeleja, videoita ja kirjavihjeitd, joiden avulla
opiskelijat voivat opiskella perussisallot itsendisesti. Jokaisessa moduulissa aloitimme
opinnot kevyelld teorialla, jota ldhestyttiin ongelmaldhtoisesti. Esimerkiksi kohde-
markkinoihin liittyvissd moduulissa pohdimme, miksi Suomen sisélld voi olla vaikea
popularisoida sellaisia perinneruokia kuten réssypottu, klimppisoppa tai kuivaliha-
keitto. Talld kulttuurieroihin pureutuvalla ongelmalla padasimme kisiksi asiakasela-
mykseen ja siihen vaikuttaviin elementteihin, jotka pitdd huomioida myos kansain-
vilistymisessd. (Toivola ym. 2017, 52-60.)

Moduuli eteni tdstd ryhmatydskentelyyn. Yhdeksdn ryhmadd tyosti materiaalia
moduulin sisédltéaiheeseen ja teki siita Moodleen dokumentin, josta pédsi linkkien
kautta tiedon alkuldhteille. Ryhmityoskentelyd tehtiin lukujarjestykseen merkittyiné
aikoina, jolloin my6s ryhmitydskentelyn ohjaaminen oli mahdollista. Ryhmit tekivit
sisdlloistadn pari monivalintatehtdvad, joista kokosin Moodle-tentin kurssin lop-
puun. Télld tarkastettiin se, ettd sisdltoihin myds tutustuttiin. Moduulin lopussa ryh-
mat opettivat oman siséltdalueensa tunnilla, ja mina nostin esiin nakékulmia muiden
ryhmien kerdamista sisalloistd keskustelun aikaansaamiseksi. Jokainen ryhmaé opetti
kerran kurssin aikana. Loppupalautteessa opiskelijoiden esityksié toivottiin enem-
mén, mutta sitd rajoitti kdytdssi ollut aika. Sisdltopaketteihin ja ennakkoon keréttyyn
materiaaliin opiskelijat tutustuivat itsendisesti, kun se heidan aikatauluihinsa sopi.
(Toivola ym. 2017, 52-60.)
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TIEDAN NYT KANNATTAAKO FLIPATA

Flippaus sai opiskelijoilta padsaantoisesti positiivista palautetta. Rytmityksen muutos
niin, ettd ryhmiétyo6t tehtiin lukujarjestykseen merkittyné aikana, sai kiitosta ja ohjaus
koettiin riittdvaksi. Tyoskentelytapa otettiin vastaan mukavana vaihteluna ja mielen-
kiintoisena tapana oppia. Tehtdvdnantoihin toivottiin tarkennuksia niin, ettd niissa
nikyisi, mitd vastauksia haetaan. Tentin kysymyksenasetteluista tuli huomautettavaa.
Osa kaipasi luento-opetusta ja yhtend ehdotuksena oli, ettd ryhmit olisivat nauhoit-
taneet kerddménsa tiedon, jotta aineistot olisi voinut kuunnella.

Alussa mairittelemadni kehityshaasteeseen flippaus vastasi hyvin. Moodlen rakenne
ja kurssin sisdllot olivat valmiina ennen kurssin alkua. Aihealueisiin liittyvat ryhma-
tehtavit olivat melko suppeita ja ne oli mahdollista tehda lukujérjestykseen merkit-
tyind aikoina. Lukujdrjestykseen merkityilld tunneilla oli lyhyt luento, ongelma-
lahtoinen aiheen motivointi ja ryhmatyoskentelyd, jonka ryhmat saivat rytmittaa itse.
Kaikki tyOstetty tieto kerdttiin Moodlen kansioihin ja mind kommentoin ne heti,
silld jo kurssin rytmitys vaati sen. Laadin palautteen niin, ettd se aukaisi aihetta ja
tarvittaessa lisdsin sisdlt6ja aukaisevia linkkeja.

Koska ryhmityoskentely tapahtui tunneilla, olivat opiskelijat jo varanneet ajan
kalentereistaan eiké lisdsddtoja tarvinnut. Ryhmatyoskentelyn ongelmat liittyivit
usein ajanhallintaan. Ryhméohjauksessa pystyin helpommin pitiméén kaikki tyds-
kentelyssd mukana ja pystyin my0s vaikuttamaan ryhmiétydskentelyn kaytdntéihin.
Tehtdvanannoista olen joutunut keskustelemaan aiemminkin. Himmennysti ei
heréti itse tehtdvananto vaan se, ettd opettajan vaatimuksia ei tunnisteta.

Palvelumuotoilun ja double diamodin hyddyntaminen sujui hyvin ja sen ansiosta
tdmdn kehittamistehtdvin idea pysyi hyvin mielessd. Lahtokohtahan oli opiskelija-
palaute, ei kehittiminen kehittimisen riemusta.

Omasta mielestdni flippaus oli hyvéd kokemus. Néin pitkélle rakennettu kurssi
aiheutti valilla paineita siitd, ettd rakenteen sai myos toteutettua. Ehké ndin selkeitd
suunnitelmia tulee tehtyd harvemmin sen vuoksi, ettd suunnitelma aiheuttaa odotuksia
ja niiden pettiminen negatiivista palautetta. Tein suunnittelun ja rakenteen kanssa
niin paljon t6ité, ettd kurssin aikana tuli olo, ettei minulla ollut oikein mitdan hommaa.

Tyoskentely etdopetusymparistoissé lisddntyy varmasti. Esimerkiksi Lapin ammatti-
korkeakoulussa kokeillaan nyt muutamissa koulutuksissa yhden hakukohteen kayt-
tod. Tamd tarkoittaa sitd, ettd hakijan ei tarvitse vield hakuvaiheessa pdattdd, miten
opintonsa suorittaa. Hin hakeutuu yhteen koulutukseen ja opinnoissa voi valita osal-
listuuko esimerkiksi paivdopiskeluun tai tekeekd opintoja mieluummin verkon véli-
tykselld. Vaihtoehtoina ovat ldhiopetus, etdopetus tai hybriditoteutus. Viimeistelles-
sani tehtdvaani eldmme korona-aikaa ja kaikki opetus on nyt verkossa. Nama kaksi
asiaa vauhdittavat etdopetuksen yleistymistd. Koronan aiheuttama pakotettu etdopetus
antaa mahdollisuuden testailla uusia juttuja, silld vauhdikas verkkoon siirtyminen
toimii hyvdni anteeksipyyntond, jos sattuu, ettei kaikki suju ihan suunnitelmien
mukaan.
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