PPK Loki 2 pureutuu yritysten kehittamiseen osaamisen kartoittamista apuna kayttaen. Osaaminen on
yritysten kilpailutekija ja vaatii strategista otetta. Polut pohjoisen kasvuun -hankkeen tarkeimpana
tyokaluna seka kehittamis- ja koulutuspalveluiden tarpeiden tietolahteena toimii nimenomaan C&Q
jarjestelman avulla tehtavat osaamiskartoitukset.

Osaamiskartoitukset paljastavat - yrityksissamme tarvittaisiin maaratietoisempaa kehittamdistoimintaa

Osaaminen on liiketoiminnan ydin ja tarkein kilpailuetu. Osaamisen merkitysta korostetaan ja siita puhutaan,
mutta sen mittaaminen ja kehittaminen on haasteellista. Yritysten on pyrittava hallitsemaan ja johtamaan
osaamisresurssejaan tehokkaasti. Kattavassa osaamisen johtamisessa yrityksen osaaminen nahdaan
kokonaisuutena, joka koostuu yrityksen osaamistarpeista, henkiloston kompetenssipotentiaalista seka heidan
ammattitaidostaan. Kun henkiloston henkilokohtaiset tiedot, taidot ja asenteet vastaavat yrityksen strategisia
osaamistarpeita, osaaminen on lahtokohtaisesti kunnossa.

Osaamiskartoitus turvaa yrityksen kilpailuetua

Menestyva yritys huolehtii osaamisestaan ja johtaa sita systemaattisesti. Osaamistarpeet tarkistetaan
maaraajoin osaamiskartoituksin ja analyysein. Miten esim. asiakaskunnassa tapahtuvat muutokset, kehittyneet
teknologiat tai organisaatiomuutokset niihin heijastuvat. Myos henkiloston ammattitaidon syvyys mitataan ja
tarkistetaan aika ajoin osaamiskartoituksin: henkiloston ammattitaidon tasoa arvioidaan osaamistarpeita vasten
eli vastaavatko tyontekijoiden tyosuoritukset osaamistarpeissa maariteltyja sisaltoja ja laatutasoa.
Osaamiskartoituksissa saatujen tulosten perusteella tunnistetaan kriittiset osaamisalueet ja myos yrityksen
vahvuudet seka mahdollisesti viela hyodyntamaton osaamispotentiaali. Nain menestyva yritys varmistaa, etta
henkilostosuunnittelu perustuu strategisiin tarpeisiinsa seka mitattuun tietoon.

Oppilaitosten on vastattava tyoelamasta nouseviin tulevaisuuden todellisiin osaamistarpeisiin. Emme saa
myoskaan unohtaa jo ammatissa toimivien osaajien osaamisen kehittamista vastaamaan tulevaisuuden tarpeita.
Osaamisen kartoittamiselle ja analysoinnilla olemme mukana rakentamassa menestyvaa yritystoimintaa nyt ja
tulevaisuudessa seka ohjaamassa osaamisen kehittamista asiakaslahtoiseksi.

C & Q osaamisenkartoitus ja kehittamistyokalu Rovaniemen koulutuskuntayhtymassa

Rovaniemen koulutuskuntayhtymalla on ollut vuodesta 2011 lahtien kaytossa osaamisen kartoittamiseen C & Q
Education ja C & Q Pro -jarjestelmat. Olemme kartoittaneet lahes 600:n yrityksen osaamiset Lapin alueella ja
tehneet seka yritys- etta matkailualuekohtaisia yhteenvetoja. Osaamisen kartoituksia suunnittelemme yhdessa
Lapin ELY-keskuksen kanssa. Olemme kartoittaneet osaamiset kaikista keskeisista matkailukeskuksista (Levi,
Pyha-Luosto, Saariselka, Rovaniemi), kaikkiaan noin 150 matkailualan yritysta. Olemme kartoittaneet lisaksi
kaikki keskeiset teollisuusyritykset Lapin alueella.

Ammattiryhmakohtaisiin kartoituksiin osallistuneet yritykset saavat maksutta omaa yritysta koskevan raportin ja
analyysin. Lahes kaikista yrityksista loytyy osaamisen nakokulmasta kehitettavaa. Osaamisvajeista huolimatta
kaikki yritykset eivat ryhdy kehittamaan toimintaansa, kun taas osa yrityksista ryhtyy valittomasti
kehittamistoimenpiteisiin. Kartoitusten perusteella suuressa osassa yrityskantaamme tarvittaisiin
maaratietoisempaa kehittamistoimintaa kuin nyt. Keskeiset kehittamista vaativat asiat, mitka nousevat esille,
ovat oman ammattitaidon syventaminen ja sen ajan tasalla pitaminen, johtamisosaaminen, esimiestyoskentely
seka yrittajilla rekrytointi- ja perehdytysosaaminen. Maaratietoinen kehittamistoiminta parantaisi yritysten
kilpailukykya.

Kari Rekila
Yrityskehittaja
Rovaniemen koulutuskuntayhtyma



